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1. Dados da institui¢éo
1.1 Histdrico e contextualizacao da Universidade do Estado de Minas Gerais

A Universidade do Estado de Minas Gerais (UEMG) foi criada pelo Art. 81 dos Atos
das Disposicdes Constitucionais Transitorias, da Constituicdo do Estado de Minas Gerais de1989,
como uma autarquia, prevendo também o funcionamento da Reitoria na capital e de Unidades
Académicas em diversas regides do Estado. Na estrutura organica do Estado, a Universidade
vincula-se a Secretaria do Estado de Educacdo. Compete a Universidade formular e implementar
politicas publicas de desenvolvimento cientifico e tecnolégico, a inovacao e o ensino superior no
Estado. Sua Reitoria esta sediada no 8° andardo prédio Minas, da Cidade Administrativa do Estado
de Minas Gerais.

A estrutura da UEMG foi definida pela Lei n°® 11.539, de 22 de julho de 1994, seu
Estatuto foi aprovado pelo Decreto n° 36.898, de 24 de maio de 1995 e seu reconhecimento,pelo
Conselho Estadual de Educacdo, foi publicado no Diario Oficial do Estado de Minas Gerais em
28 de fevereiro de 1996. O Estatuto da Universidade foi aprovado pelo Decreto n® 36.898, de 24
de maio de 1995 e reconhecido pelo Conselho Estadual de Educagdo, empublicagdo no Diério
Oficial do Estado de Minas Gerais, em 28 de fevereiro de 1996. Neleconsta ser missdo da
instituicdo cultivar o saber universal, referenciando-o as especificidades regionais do Estado;
tornar-se forum dinamizador da cultura, ciéncia e tecnologia, de modo a favorecer o intercambio
e a integracdo dos setores da sociedade e das regides do Estado; disseminar fatores de elevacéo
da qualidade de vida, beneficiando a maioria da populacdo; contribuir para a reducdo das
desigualdades sociais.

A Universidade do Estado de Minas Gerais, por ser multicampi, estd comprometida com
a formacdo de uma comunidade cientifica do Estado de Minas Gerais e com a interagdo com
outras instituicdes produtoras de conhecimento. Por meio da relagdo indissociavel entre ensino,
pesquisa e extensdo, busca a exceléncia académica, produzindo conhecimento e formando
pesquisadores capazes de cooperar com o setor produtivo e de contribuir, efetivamente, para o
desenvolvimento do Estado e da Nag&o.

O campus de Belo Horizonte teve sua estrutura definida pela mesma Lei n® 11.539/1994
(MINAS GERAIS, 1994), que autorizou a incorpora¢cdo & UEMG da Fundagdo Mineira deArte
Aleijadinho (FUMA), convertida em duas escolas: Musica e Design; a Fundagdo Escola

Guignard; o curso de Pedagogia do Instituto de Educacdo de Minas Gerais, que foi transformado



na Faculdade de Educacdo. Compde, ainda, 0 Campus Belo Horizonte, a Faculdade de Politicas
Publicas Tancredo Neves (FaPP), criada pela Resolucdo CONUN/UEMG N° 78, de 10 de
setembro de 2005.

A Lei Delegada 91, de 29 de janeiro de 2003, definiu a estrutura organica basica da
Universidade do Estado de Minas Gerais e 0 Decreto 43.579 de 11 de setembro de 2003,
estabeleceu as competéncias das unidades administrativas. Por meio da Portaria n® 1.369 de 7 de
dezembro de 2010, a UEMG credenciou-se junto ao Ministério da Educacéo para oferta de cursos
de Aperfeicoamento, Graduacdo e Especializacdo, na modalidade Ensino a Distancia,
consolidando a sua inserc¢ao na Universidade Aberta do Brasil (UAB).Posteriormente, 0 processo
de estadualizacdo das fundagdes educacionais de ensino superior, previsto pela Lei n° 20.807, de
26 de julho de 2013, inciso | do § 2° do art. 129 do Ato das Disposi¢gdes Constitucionais
Transitorias (ADCT), incorporou a UEMG as seguintes institui¢@es: i) Fundacdo Educacional de
Carangola, na cidade de Carangola; ii)Fundacdo Educacional do Vale do Jequitinhonha, em
Diamantina; iii) Fundacdo de EnsinoSuperior de Passos, na cidade de Passos; iv) Fundagédo
Educacional de Iltuiutaba, no municipio de Ituiutaba; v) Fundacdo Cultural Campanha da
Princesa, em Campanha e vi) Fundacdo Educacional de Divinépolis, na cidade de Divinopolis;
bem como os cursos de ensino superior mantidos pela vii) Fundagdo Helena Antipoff, no
municipio de Ibirité.

Presente em varias regides do Estado, a Universidade oferta, atualmente, 119 cursosde
graduacdo em 20 campi. Conta com 1.511 docentes e 608 técnicos administrativos paraa formacéo
de, aproximadamente, 22.425 discentes. Os cursos de graduacao sdo oferecidosnos municipios de
Belo Horizonte, Abaeté, Barbacena, Campanha, Carangola, Claudio, Diamantina, Divindpolis,
Frutal, Ibirité, Ituiutaba, Jodo Monlevade, Leopoldina, Passos, Pocos de Caldas e Uba.

A Unidade Académica de Carangola originou-se da Fundacdo FAFILE de Carangola
que teve inicio na década de 1970, quando a cidade de Carangola e outras do seu entorno, como
as demais regides do interior do pais, demandavam por programas de formacdo superior,
principalmente, por cursos de Licenciatura, uma vez que a populagdo estudantil procuravaos
grandes centros, distantes de sua residéncia o que, além dos transtornos que acarretava,implicava
gastos extras, muitas vezes, incompativeis com o poder aquisitivo da comunidade. Visando a
atender a essa necessidade social da regido, a Fundacdo FAFILE de Carangola solicitou o
credenciamento de sua mantida, Faculdade de Filosofia, Ciénciase Letras de Carangola— FAFILE
que iniciou suas atividades com a oferta dos seguintes Cursos de Licenciatura:

Ciéncias/Matematica, Historia, Letras e Pedagogia, autorizados pelo Decreto n® 70.411, de 14 de
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abril de 1972, que “autoriza o Funcionamento da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de
Carangola/MG”, publicado no “Diario Oficialda Unido” em 17 de abril de 1972. Em seguida,
foram instalados os cursos de Geografia, autorizado através do Decreto Estadual n® 41.547,
publicado no “Minas Gerais” de 20 de fevereiro de 2001 e Ciéncias Bioldgicas autorizado pelo
Decreto Estadual n°® 43.153, publicado no “Minas Gerais” de 11 de janeiro de 2003. Em 2002, o
16 Decreto CEE/N° 42.624 de 02 de agosto de 2002, credenciou a Faculdade de Ciéncias Exatas —
FACEX paraimplantacdo do Curso de Sistemas de Informacéo, autorizado pelo Decreto Estadual
n° 42.824, publicado no “Minas Gerais”. Entretanto, a criagdo de novos cursos aliada a
necessidade da articulacdo das atividades pedagdgicas e administrativas das IES levou a
mantenedora a solicitar a juncdo de suas mantidas. Assim, atendidos os requisitos legais epela
aprovacao do seu Regimento atraves do Parecer CEE n° 93/07 publicado no jornal “Minas Gerais”
em 10 de fevereiro de 2007 foram criadas as Faculdades Vale do Carangola — FAVALE, pela
juncdo da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Carangola - FAFILE e da Faculdade
de Ciéncias Exatas — FACEX, mantidas pela Fundagdo FAFILE de Carangola.

Atraves do Decreto Estadual publicado no jornal “Minas Gerais” de 02 de junho de2007,
a FAVALE obtém autorizacédo para o funcionamento dos cursos de Administracdo ede Turismo e
pelo Decreto publicado no jornal “Minas Gerais” de 30 de julho de 2008, ficaautorizada a criagéo
do Curso de Servico Social. Sediada na Praga dos Estudantes, 23, Bairro Santa Emilia, municipio
de Carangola, ao longo de sua trajetoria na area de educacdo por mais de 40 anos, a FAVALE se
dedicou a formacdo inicial e continuada de professores da Educacdo Basica qualificando no
periodo 1976 — 2011, 8.437 profissionais.Sua experiéncia em EaD teve inicio em 2003 através do
Projeto Veredas — Formacdo Superior de Professores, ministrado no periodo 2003/2006, em
parceria com a SEE/MG, capacitando, a distancia, 422 professores em exercicio nas Escolas
Publicas das Superintendéncias Regionais de Ensino — SRE, de Guanhdes e de Governador
Valadares/MG. Tendo em vista a Portaria MEC/CNE N° 4.059 de 10/12/04, a partir do segundo
semestre de 2008, deu-se inicio ao trabalho com disciplinas semipresenciais. Essasdisciplinas
foram incorporadas, gradativamente, nos seus cursos reconhecidos na modalidade
semipresencial.

Cumpre ressaltar que o deslocamento das atividades presenciais para as semipresenciais,
nos cursos de graduacdo existentes na IES, implicou a utilizacdo de um desenho pedagdgico
diferenciado, isto é, de um tipo de ensino pautado na participagdo, nacoautoria e na aprendizagem
baseada na construcdo do conhecimento em rede. Dessa forma, um novo papel foi solicitado ao

professor, pois para viabilizar a implementacdo dessa nova modalidade de ensino foi importante
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contar com 0s recursos tecnoldgicos da Plataforma Moodle da metodologia da educagdo a
distancia. Tendo em vista a manutencdodo mesmo padréo de qualidade da modalidade presencial,
a IES ndo so realizou atividadesde capacitacdo em Educacédo a Distancia — EaD para professores
e pessoal técnico-administrativo como também elaborou OrientacGes Gerais, paraas atividades em
EaD, cujafinalidade foi imprimir um eixo comum as préaticas docentes dos professores, no que se
refere ao desenvolvimento das atividades semipresenciais e ao atendimento ao aluno.

Dentre as estratégias adotadas pela Instituicdo para sua expansdo qualitativa,ressaltam-
se: a implantacdo de parcerias com 6rgdos de fomento local, regional, estadual e federal; a criacéo
do Ndcleo de Ensino, Pesquisa e Extensdo — NUPEX; realizacdo de atividades de extensdo na
area de Educacdo Ambiental, Cultura e Lazer; implantacdo do Programa de P6s- Graduacao Lato
Sensu, com area de concentracdo em Alfabetizacdo, Psicopedagogia, Gestdo de Processos
Educativos, Histdria e Educacdo Ambiental; revisdodos Projetos Pedagogicos dos cursos de
graduacdo. Complementando as opg¢des de formacdo pedagégica oferecida pela Fundacao
FAFILE foi implantada, em 2005, a Escolade Formacéo Profissional com priorizacdo inicial da
area Agropecudria. Na tentativa de expandir sua atuacdo, bem como iniciar um Programa de
Formacdo Continuada ofereceu: cursos de Qualificacdo Profissional em parceria com o Fundo de
Amparo ao Trabalhador — FAT; Telessalas de Minas, conveniadas com Prefeituras Municipais do
entorno da IES; Programa de Capacitacdo de Professores do Ensino Médio — Pré Ciéncias,
patrocinados pela CAPES/ME, SEMT/MEC, SECT/MG e SEE/MG; Programa de Capacitacao
de Professores — PROCAP — Escola Sagarana, através do Edital de Licitacdo n° 04/2000 da
SEE/MG; Programa para Avaliacdo da Escola Publica de Minas Gerais — SIMAVE/PROEB, nos
anos de 2000 e 2001, atendendo a todos os alunos da SRE de Carangola e da SRE de Manhuagu;
Projeto Veredas — Formacédo Superior de Professorespara atuarem nos anos iniciais do Ensino
Fundamental, modalidade a Distancia, capacitando 422 professores em exercicio nas Escolas
Publicas das SRE de Guanhdes e deGovernador Valadares. Procurando desenvolver um amplo e
diversificado conjunto de acdes tendo em vista obter uma maior articulacdo com ¢&rgéos,
entidades, empresas, prefeituras e outras instituicdes voltadas para a educagdo e o0 ensino, a
FAVALE manteve parcerias com:

| — Prefeitura Municipal de Carangola para realizacdo do Projeto TIM: grandes
escritores, FAFILE na Maior Idade, realizacdo do Estagio Curricular Supervisionado, Cursos de
Formacao Continuada de Professores e outros;

Il — Prefeituras Municipais do seu entorno para deslocamento de alunos dos cursos de
graduacéo até a FAVALE;



Il — Superintendéncias Regionais de Ensino (SRE’s), para oferecimento de Cursos de
Formac&o Continuada de Professores, expedicédo de certificados, realizacdo de Estagio Curricular
Supervisionado.

Em 30 de novembro de 2013, por meio do Decreto n® 46.539, a Instituicdo Faculdades
Vale do Carangola foi absorvida pela UEMG. A partir desta data, surge, na Zona da Mata
Leste de Minas, a primeira universidade publica desta regido que segue suas atividades, agora,
como uma instituicdo pablica, gratuita e de qualidade. A Unidade Carangola esta localizada na
Zona da Mata mineira que se configura numa porc¢éo regional caracterizada pelo dominio de
pequenos municipios com predominancia de atividades do setor primario e terciario (IBGE,
2010). A microrregido de Muriaé/MG, na qual se encontra 0 municipio de Carangola — MG,
reforca essas caracteristicas com énfase para a cafeicultura, pecuéria e o setor de servigos,no qual
a educacdo ainda é relevante. A area de influéncia da Unidade Carangola envolve principalmente
a Superintendéncia de Ensino de Carangola — 5 SRE, que é composta por 11 municipios com 232
escolas, sendo 33 estaduais, 181 municipais e 18 privadas. Engloba ainda outros municipios do
Estado de Minas Gerais pertencentes a outras Superintendéncias Regionais de Ensino como: Alto
Caparad, Alto Jequitiba, Betim, Caparad, Congonhas, Leopoldina, Manhuagu, Manhumirim,
Ouro Preto, Pedra Bonita, SdoFrancisco do Gléria, Sdo Jodo do Manhuacu, Santa Margarida,
Teofilo Otoni. Além dos municipios mineiros ja mencionados, a area de influéncia da UEMG —
Unidade Carangola,se estende, ainda, para municipios do Estado do Rio de Janeiro como Angra
dos Reis, Riode Janeiro, Natividade, Porcitncula, Santo Anténio de Padua e Volta Redonda, para
0s municipios do sul-capixaba como Alegre, Dores do Rio Preto, Guagui e Venda Nova do
Imigrante e, também, Osasco, Sertdozinho e Taubaté no Estado de S&o Paulo.

Os municipios no entorno de Carangola possuem uma rotina semelhante ao que tange a
situacdo econdmica, todavia mesmo sendo de base agropecudria, parte significativade sua
populacdo economicamente ativa, como é o caso de boa parte dos estudantes desta Unidade,
sobrevive gracas a trabalhos oferecidos pelo comeércio local ou por instituicdes publicas,
sobretudo prefeituras. Esse cendrio mostra-se precario, sobremaneira, quando € feita uma analise
acerca dos reflexos da economia na realidade social e cultural dos cidaddos que moram nas ja
citadas localidades: ha poucas bibliotecas e as existentes possuem acervo deficitario; a falta de
cinemas e teatros impede 0 acesso a essa arte; e de aprimoramento da socializagdo, como pecas
teatrais, saraus, exposi¢oes; dificuldades criadas pela distancia fisica no que concerne ao contato
com Universidades e outros centrosde difusdo do saber, entre outros entraves. Acerca do contexto

delineado, a Unidade Académica de Carangola exerce papel preponderante, no sentido de tornar
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menos impactantes os efeitos decorrentes do estado de coisas descrito, de modo a formar um
profissional que saiba preservar seus elementos identitarios, sem ignorar uma visdo globalde
sociedade e de politicas essenciais ao estar no mundo.

A Unidade vem acumulando em sua histéria ampla experiéncia na formacdo de
profissionais na area de educacdo em nivel de graduacdo nos cursos de licenciatura em Letras
Portugués/Inglés, Pedagogia, Ciéncias Bioldgicas, Histéria, Geografia e Matematica. Essas
licenciaturas mantidas na Unidade de Carangola continuam cumprindoum importante papel na
formacédo de professores e gestores que atuam, maioritariamente, na Educacédo Basica. Além dos
cursos de licenciatura, a unidade oferta os cursos de bacharelado em Administracdo, Servigo
Social, Turismo e Sistema de Informacao.

Numericamente, entre 2013 e 2020, as licenciaturas oferecidas pela Unidade de
Carangola formaram no curso de Pedagogia, 196 professores; no curso de CiénciasBioldgicas
foram 159 professores; em Letras, 146 professores; no curso de Matemética foram 110
professores; no curso de Historia, 74 professores e, em Geografia, foram 69 professores,
totalizando 754 licenciados egressos em um periodo de 7 anos. Entre os bacharelados, no mesmo
periodo, a unidade de Carangola formou 151 assistentes sociais, 64 profissionais de sistemas de

informac&o, além de 60 turismologos.

1.2 Composicdo da CPA

A Comissdo Prépria de Avaliacdo da Unidade Carangola — CPA/Unidade Carangola, na
Universidade do Estado de Minas Gerais — Unidade Carangola foi composta nos termos dos
artigos 157, 158 e 159 da Resolugdo CONUN/UEMG n° 374, de 26 de outubro de 2017 e da
Resolucdi CONUN/UEMG n° 419, de 21 de dezembro de 2018, por representantes docentes,
técnico-administrativos, discentes e da sociedade civil organizada, com mandato de trés anos,
sendo permitida uma reconducdo. O referido mandato ndo se aplica aos representantes discentes,
que terdo mandato de um ano, permitida a reconducéo.

Integram a Comissdo Prépria de Avaliacdo da Unidade Carangola — CPA/Unidade

Carangola os seguintes representantes, sendo a Presidéncia exercida pelo primeiro:

I — Magda Dezotti, Representante do Departamento de Educacdo Linguistica e
Letras, MASP 1486457-3;
Il — Sabrina Alves Boldrini Cabral, Representante do Departamento de Ciéncias
Exatas, MASP 662679-0;
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11 — Glauber Miranda Florindo, Representante do Departamento Ciéncias Sociais
Aplicadas, MASP 1471764-9;

IV — Erika Oliveira Amorim Tannus Cheim, Representante do Departamento de
CiénciasHumanas, MASP 1.081521-5;

V — Silvia Regina Costa Dias, Representante do Departamento de Ciéncias
Bioldgicas,MASP 1485673-6;

VI — Giliane De Souza Zanuti, Representante técnico-administrativo, MASP
1447113-0;

VIl — Marcio De Assis Vancini, Representante técnico-administrativo, MASP
1445204-9;

VIII — Mariane Silva Martins, Representante Discente do curso de Ciéncias
Biologicas,Matricula 12-34478;

IX — Sidney Bruno Rodrigues Moraes, Representante Discente do curso de
Sistemas delnformacdo, Matricula 12-91738;

X - Clévis De Oliveira Valente, Representante da Sociedade Civil Organizada,
CPF612.723.707-63.

2. Avaliagéo Institucional

2.1 Principios Fundamentais da autoavaliacdo institucional

Os principios norteadores da autoavalia¢do consistem em:

ANANENENEN

AN

v

22 H

delas,

Etica;

Transparéncia,;

Respeito a diversidade e valorizagdo do ser humano;

Sigilo com informacGes individuais;

Gestdo compartilhada com todas as representacdes da comunidade académica, corpo
discente, corpo docente e servidores técnico- administrativos;

Utilizacdo integrada de métodos qualitativos e quantitativos;

Cultura de avaliacdo baseada em desenvolvimento e aprimoramento das dindmicas de
ensino, pesquisa e extensao; e

Interacdo com o Plano de Desenvolvimento Institucional.

istorico da Avaliacao Institucional da UEMG

O processo de avaliacdo da UEMG € desenvolvido em duas grandes frentes. Em uma

a avaliagdo institucional é realizada com base nos eixos e dimensdes de analise ordinarios

previstos nos normativos. Em 2014-2015 desenvolveu-se a avalia¢do institucional com a coleta
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de dados por meio de claves em cada uma das unidades, sendo todo o processo de avaliagcdo
realizado pela CPA UEMG.

Destaca-se que 2014 até a presente data, a UEMG absorveu um nimero substancial de
instituicGes de ensino do interior do Estado de Minas Gerais, as quais apresentavam estrutura
organizacional diferentes das que ja constituiam a Universidade. Tal diversidade condicionou, de
forma expressiva, o desenvolvimento da avaliagdo institucional em uma abordagem qualitativa,
dada a inadequacdo de aplicar-se um questionario unico de matriz quantitativa em todas as
unidades.

Dessa forma, durante o periodo de reorganizacdo e reestruturacdo, a avaliagdo foi
desenvolvida em cada unidade por meio da atuacéo dos 6rgéaos colegiados como Coordenagéo de
Colegiado de Curso e Nucleo Docente Estruturante do Curso na revisdo de projetos pedagdgicos
de curso, avaliacdo das dinamicas de ensino e aprendizagem, revisao das ementas das matrizes
curriculares, entre outros procedimentos especificos de cada curso; Chefias de Departamento e
Cémara Departamental na discussdo das disciplinas, ementas e metodologias de ensino e
aprendizado; Assembleia de Professores nas discussdes periddicos sobre assuntos comuns a todo
a comunidade académica; e Conselho Departamental, 6rgdo maximo da Unidade Académica,
supervisor de todas as matérias de interesse de ensino, pesquisa, extensao e gestao.

Em adicdo, destaca-se a realizacdo da avaliacdo de desempenho qualitativa e quantitativa
do SISAD (Sistema de Avaliacdo de Desempenho) por meio do qual realiza-se a avaliacdo de
docentes e servidores técnico-administrativos. Via de regra, o desempenho de cada servidor €
avaliado por meio de instrumento qualitativo semestral e no fim do periodo por meio de um
instrumento quantitativo. Cada unidade designa uma comissdo de avaliagdo, a qual geralmente é
composta pelas Chefias de Departamento.

Oportunamente, em dezembro de 2018, decidiu-se por substituir o funcionamento por
meio de claves pela adocdo de CPAs por unidade, o que permitiu trabalhar com a concepcéo de
um instrumento de avaliacdo geral comum para todas as Unidades (Avaliacdo Institucional) e,
tambeém, com um instrumento adicional especifico para cada Unidade (Avaliacdo por Unidade),
a qual constitui a seguinte frente de avaliacao.

Dessa forma, o conjunto de avaliacao de itens comuns para todas as unidades foi revisto,
cabendo a CPA de cada Unidade desenvolver um instrumento de avaliacdo especifico direcionado
a provisdo de informacgOes para a Diretoria e Conselho Departamental com o potencial de
aprimorar as atividades de ensino, pesquisa e extensdo e fomentar os processos de planejamento,

controle e avaliacdo. Neste contexto, coube a CPA UEMG acompanhar e prover o processo de
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avaliacdo das Unidades Académicas.

Ao trabalharmos com este direcionamento, evitou-se as disfungfes geradas pela
tentativa de enquadrar as diversidades de todas as Unidades em apenas uma realidade, o que
subnutriria as particularidades da UEMG e comprometeria o atendimento das necessidades das
proprias Unidades.

Por fim, a partir de 2020, foi possivel retomar o instrumento de avaliacdo institucional
quantitativo e manter a avaliacdo qualitativa supracitada, aproximando o processo de avaliagcdo

da Universidade do ordinario.

2.3. Comisséo Propria de Avaliacdo CPA-UEMG -2021

A UEMG tem uma comissao propria de avaliacéo central, a CPA UEMG, e uma CPA em cada
uma das suas 20 (vinte) Unidades Académicas. A CPA atual foi designada pela PORTARIA/CONUN no.
22 de 02 de marco de 2020.

A CPA UEMG é composta por representantes do corpo docente, discente, servidores técnico-

administrativo e representante da Sociedade Civil Organizada:

Titular Suplente
Gustavo Rodrigues Cunha Joana Beatriz Barros Pereira
(Presidéncia)
Liliana Borges (Vice-Presidéncia) Carlos Alberto Casalinho
Representantes docentes Andréa Silva Gino Luciana Zenha Cordeiro
Weslei Clem de Menezes José Rocha Andrade
Hipdlito Ferreira Paulino Neto Iltamar Teodoro de Faria
Representantes técnico- Priscila Rezende Moreira
administrativos das Pro- Virginia Coeli Bueno de Queiroz
reitorias Académicas Janayna Alves Brejo

Representante técnico-
administrativo em exercicio | Vinicius Pereira Gongalves
na Geréncia de Informatica

Em processo de substituicdo
Em processo de substituicdo

Representantes discentes

Representante da Sociedade

Civil Organizada Thais Claudia D’ Afonseca da Silva
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3. O Processo de Autoavaliacéo da Universidade do Estado de Minas Gerais

3.1 Justificativa e Concepcéao

Enquanto a maioria das pessoas percebem a funcdo da Comissao Prdpria de Avaliagdo como
uma obrigacéo institucional, a CPA UEMG Vvé a atuacdo do érgdo colegiado como um mecanismo de
direcionamento do desenvolvimento institucional, como uma oportunidade de aprimorar nossos processos
e prestacdo de servigos a comunidade.

Nesta perspectiva, a CPA precisa ir “além daquilo que é imposto”, daquilo que as normas
exigem, devendo levar em consideracéo as especificidades das Unidades e a necessidade de superar 0s
eixos impostos pela avaliacdo normativa, levando-nos a extrapolar a ideia simplista de mero mecanismo
de controle e fiscalizagdo. Dessa forma, a CPA UEMG considera o processo de avaliagdo como uma
oportunidade de prover a gestdo com informagfes com o potencial de aprimorar suas dindmicas e
contribuir para o desenvolvimento das Unidades e da instituicdo de forma integrada.

Em suma, manifesta-se como objetivo geral da CPA UEMG a prestacdo de informagdes
relevantes para a gestdo superior de forma a contribuir para o desenvolvimento institucional, o que torna
a prestacdo de contas normativa apenas um dos objetivos especificos do érgao.

Dentro dessa visdo, expressa-se a desconsidera¢do plena do viés de punicdo tantas vezes
associado ao processo de avaliagdo normativo, tendo por objetivo principal o desenvolvimento integrado

e sustentavel da nossa Universidade.

Objetivos Especificos da Autoavaliacdo Institucional

v Prover a gestdo superior com dados e informac6es pertinentes;

v Identificar e propor solucGes para disfuncdes e inconsisténcias observadas no processo de
avaliacdo;

v Desenvolver competéncias e aprimorar o desempenho do corpo docente e servidores
técnico-administrativos;

v Prestar contas a comunidade académica e a sociedade como um todo; e

v Atender as exigéncias das instituicdes normativas no que tange a autoavaliagéo;

3.2 Fundamentacéo Legal

O Regimento Interno da UEMG estabelece a Comissdo Prépria de Avaliagdo da Universidade:

“TITULO VI
Da Comissdo Propria de Avaliacdo
Art. 157. A Comisséo Propria de Avaliagdo — CPA, instituida no ambito
15



da Universidade, tem as atribuicfes de coordenacao, sistematizacédo e
prestacdo das informacdes referentes aos processos de Autoavaliacéo
Institucional, sendo sua atuacdo permanente e autbnoma em relagcdo
aos Conselhos e demais Orgaos Colegiados existentes na Instituigo.
Paragrafo unico. A CPA vincula-se diretamente a Reitoria.

Art. 158. A CPA ser4 composta de:

| — representantes dos docentes em exercicio na Universidade;

Il — representantes dos servidores técnico-administrativos;

Il — representantes dos discentes;

IV — representante da sociedade civil organizada.

§ 1° A composicao e forma de indicagdo dos representantes de que trata
este artigo sera estabelecida em resolugdo especifica.

§2° E vedada a composicao que privilegie a maioria absoluta de um dos
segmentos representados.

Art. 159. O mandato dos integrantes da CPA sera de trés anos,
permitida a reconducao.

8§ 1° O disposto no caput ndo se aplica aos representantes discentes, que
terdo mandato de um ano, permitida a recondug&o.

8§ 2° A recomposicdo da CPA, a cada trés anos, devera assegurar a
permanéncia de 40% de seus componentes anteriores.”

Oportunamente, criou-se a Comissdo Propria de Avaliacdo-CPA por meio da Resolucdo
CONUN/UEMG no. 319 de 2015, resolucdo esta que estabeleceu as atribuicdes e condicdes de
funcionamento do 6rgéo:

o

“Art. 1°. Tendo em vista as determinacoes contidas no Art. 11 da Lei n
10.861 de 14 de Abril de 2004, a Portaria 2.051 de 09 de Julho de 2004,
do Ministério da Educacao, e a Resolugdo CEE 459/2013, publicada em
23 de Abril de 2014, o Conselho Universitario, no uso de suas
atribuicdes, cria a Comissdo Propria de Avaliacdo-CPA.

Art. 2°. A Comissdo Propria de Avaliacdo CPA/UEMG tera como
atribuigdes:

I- Coordenar a realizagdo dos processos de avaliagdo interna da
instituicéo;

II- contribuir para o envolvimento da comunidade académica na
implementacgédo dos processos de avaliacéo interna, buscando integra-los
a dindmica institucional;

I11- sistematizar a prestacdo das informacdes solicitadas pelo INEP;

IV- elaborar seu Plano de trabalho anual e apresenta-lo ao COEPE e ao
CONUN;

V- elaborar o Modelo de Avaliacdo Interna a ser desenvolvido na
Universidade, que atenda as exigéncias da legislacao vigente;

VI- elaborar, aperfeicoar e coordenar a aplicagio dos instrumentos para
coleta e andlise das informagdes relativas a avaliagéo institucional;

VI1I- consolidar e analisar as informacdes obtidas;

VIlI- apresentar, anualmente, até o dia 30 de novembro, ao CONUN, as
atividades desenvolvidas pela Comisséo durante o ano;

IX- apresentar, a cada, 3 (trés) anos ao COEPE e ao CONUN, até o dia
30/06, o Relatorio de Avaliacao Propria da Instituicéo;

X-acompanhar, de forma continua, as decisdes tomadas pelas estruturas
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institucionais competentes em decorréncia das informacdes levantadas
na Avaliacdo Institucional.”

Posteriomente, a Resolucdo CONUN/UEMG no. 419 de 21 de dezembro de 2018,
revogou a resolugdo supracitada definindo a nova Comissdo Propria de Avaliacdo da UEMG
assim como suas atribui¢6es e condigdes de funcionamento:
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RESOLUCAQ CONUNEMG N* 419, DE

21 DE DEFEMBRO DE 2018,
Cria a Comissio Pripria de Avaliagho - CPA ¢ estabelece suas atribui-
qbes e condighes de funcionamento.
() Conselho Universitdnio no uso de suas atribuighes estatutdnias e regi-
mentais, tendo em vista as determinagdes contidas no art. 11 da Lei
n” 10861, de 14 de abril de 2004, a Portaria 2.051, de 09 de julho de
2004, diov Ministério da Educaco, e a Resolugo CEE n® 459, de 23 de
abril de 2014,
RESOLVE:
Art. 17 Fica criada a Comissdo Propria de Avaliagio - CPA no dmbito da
Universidade do Estado de Minas Gerais.
An 2 A Comiss8o Propria de Avaliagio CPA ferd como atribuigbes:
I- Coordenar a realizacdio dos processos de avaliagio interna da
instituicio;
11- contribuir para o envolvimento da comunidade académica na imple-
mentagdo dos processos de avaliagho intema, buscando integra-los &
dindmica institucional;
111- sistematizar a prestacio das informagOes solicitadas pelo INEP;
W1- elaborar o Modelo de Avaliacho Intemna a ser desenvolvido na Uni-
versidade, que atenda s exigéneias da legislagSo vigente;
V- ¢laborar ¢ aperfeigoar 05 instrumentos para cobeta ¢ andlise das
informacdes relativas & avaliagio institucional;
Wl- consolidar ¢ analisar as informaches obtidas;
Wil- glaborar relatdrio final da Universidade;
WIII- acompanhar, de forma continua, as decisbes tomadas pelas estru-
turas instifucionais competentes em decorréneia das informagdes levan-
tadas na Avaliagio Institucional.
Parigrafo Gnico. A atuacio da CPA dar-se-i sem prejulzo da realizacio
dos procedimentos de acompanhamento das atividades de ensino, pes-
quisa ¢ extensio pelas respectivas Prd Reitorias.
A 3 A CPA serd composta de:
I- cinco professores em exercicio na UEMG ¢ respectivos suplenics;
Il- um servidor técnico-administrativo representando cada uma das
Prés Reitorias Acadimicas: Graduacio, Pesquiza ¢ Pds-graduscio e
Extensfo;
I11- um servidor téenico-administrativo, em exercicio na Geréncia de
Informética da Instituicio;
IV- dois representantes do corpo discente;
V- um representante da sociedade civil organizada.
517 (s membros docentes da Comissio serio indicados pelo CONUN
¢ designados por ato dofa) Reitor(a), que também explicitard ofa)
Presidente{a) ¢ o Vice-presidentefa) da CPA.
§2° Um dios membros da CPA devera ter dominio de estatistica.
A 4° O mandato dos integrantes da CPA serd de rés anos, permitida
& recomdwg o,
Pardgrafo tnico. A recomposicio da CPA| a cada tris anos, deverd asse-
gurar a perrnanéncia de 40% de seus componentes anteriones.
A 5 0 modelo de avaliagho, de que trata o inciso ¥ do art. 1® devers
atender a todas as dimensdes exigidas na legislae o ¢ assegurar o acom-
panhamento das rmetas estabelecidas no PDI-UEMG.
Parigrafo dnico. (O modele propesto deverd assegurar a coleta anual
de informaches de forma sistematica e que deve ter reflexo imediato na
pritica cwmicular de cada curso oferecido pela Universidade.
Art. 67 A Secretaria dos dnglos de deliberagiio Superior fomecerd apoio
ans trabalhos da CPA.
A 7 A Geréncia de Informitica da UEMG dard o apoio técnico
necessario & realizacio do processo de avaliagho.
Ar. 8% As atividades da CPA deverfio ser objeto de divalgagio no site
da LEMG, através de um cronograma de trabalho.
§1° Cada Unidade Académica deverd compor sua propria CPA, de
forma que atenda suas demandas especificas respeitando a participacio
de todos s segmentos da comunidade académica
§2° Fica vedada a existéneia de maboria absoluta, por pante de qualquer
um dos segmentos represeniados na CPA, devendo ser garantida a parti-
cipagio de pelo menos um docente de cada Departamento da Unidade.
§3" As Comissfiies Proprias de Avaliagho das Unidades, doravante deno-
minadas CPATINIDADES, serdo indicadas pele Consclhoe Departa-
mental ou, onde este ndo existir, por colegiado equivalente.
Art. 9 As CPAs das UNIDADES terfio comao atribuighes:
I- contribuir com a CPA na elaboragio do Modelo de Avaliacio Institu-
cional gque atenda is exigéncias da legislac o vigenie;
11- contribuir para o envolvimento da comunidade académica na imple-
mentagdo dos processos de avaliagho intema, buscando integra-los &
dindmica institucional;
I11- sistematizar a prestacio das informages solicitadas pelo INEP ou
pelo Conselho Estadual de Educagio;
V- aplicar os instramentos para coleta ¢ andlise das informaces relati-
vas & avaliagho institucional;
V- tabular o8 dados coletades e confeccionar o relatorio final da
[nidade;
W1- fomentar a CPA com dados gue permitam a confecgio de relatbrio
anual da Universidade;
VII- elaborar relatdrio final da Uinidade.

A 10 A auto avalisg®o, em pante, deverd ser realizada em cada curso
oferecido pelas Unidades da LIEMG:
I- por meio de questiondrios aplicados aos alunos e professores sobre
o desempenho destes ¢ suas impressies sobre as condigdes de oferta
do curso;
II- em semindrios sobre o processo de ensino-aprendizagem, realizados
e infcio dos semestres, com & participagio de alunos ¢ de professores,
para a discussdo de formas e crtérios;
I1- por meio de pesguisas para levantamento do perfil do aluno, con-
tendo estudo sobre procedéncia, expectativas guanto ao curse @ &
profissio,
Parigrafo anico. Todo o processo de auto avalia¢io dos cursos de
cada Unidade da UEMG deverd ser monitorado pelo Nicleo Docente
Estruturante de cada Curso ¢ implantado de acordo com as seguintes
diretrizes:
I- a auto avaliagio deve estar em sintonia com Projeto de Auto Ava-
lizg o da UEMCG;
I1- a awto avalia¢®o de cada curso constitui uma atividade sistemdtica ¢
que deve ter reflexo imediato na pritica curricular;
I11- o processo de auto avaliacio deve envolver a participagdo dos pro-
fessores ¢ dos alunos do curso;
I'V- cabe & Coordenagio de Curso operacionalizar o processo de auto
avaliacio junto aos profiessores, com apoio do Nicleo Docente Estrutu-
rante de cada curso, com a produc®o de relatirios conclusivos.
An 11 A participagio dos docentes na CPA ¢ CPA das Unidades deverd
compor o relatdrio anual de atividades dos mesmos, sendo consideradas
atividades de apoio 4 gestio académica.
A 12 A andlise dos relatdrios conclusivos de auto avaliagio serd rea-
lizada pela Coordenagho de Curso juntamente com o Nicleo Docente
Estruturante de cada curso que componha as Unidades da UEMG.
Parigrafo dmico. Os resultados das andlises do processo deverdo ser
levados a0 conhecimento dos alunos e professores envolvidos, por
meid de comunicacio oral ou escrita, resguardados os casos que envol-
verem a necessidade de sigile, por parte da Coordenacio de Curso ou
questdes relacionadas & ética profissional.
A 13 A CPA é o drglo responsdvel pela implantacio e desenvolvi-
mente da Avaliacho Interna e da auto avaliagio de cada curso oferecido
pelas Unidades da UEMG, possuindo sutonomia em relagdo aos drglos
colegiados existentes na UEMG.
Art 14 Fica revogada a Resolugio CONUNUEMG N* 319, de 11 de
junho de 2015
At 15 Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicacio.
Reitoria da Universidade do Estado de Minas
Gerais, ans 21 de dezembro de 2018,
Lavinia Rosa Rodrigues
Presidenta do Conselho Universitdrio.

21 1178771 - 1

Nota-se, que dada o numero de unidades e a diversidade inerente a Instituicdo de Ensino,

criou-se a partir do normativo, além da CPA UEMG, uma CPA em cada Unidade Académica,
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como o intuito de respeitar demandas especificas e desenvolver um processo de avaliagdo

pertinente a tais especificidades.

3.3 A CPA no contexto atual da UEMG

Por meio da Resolugdo CONUN/UEMG no. 419 de 21 de dezembro de 2018, a Universidade
substituiu a coleta de dados por meio de claves pela adocdo de CPAs por Unidade Académica, permitindo
trabalhar com a concepgdo de um instrumento de avaliagdo geral comum a todas as Unidades no
desenvolvimento da avaliacdo institucional e, oportunamente, com um instrumento adicional especifico
para cada Unidade, capaz de prover informagOes pertinentes para a avaliagdo externa de cursos.

Dessa forma, o conjunto de avaliagdo de itens comuns para todas as unidades foi revisto, cabendo
a CPA de cada Unidade desenvolver um instrumento de avaliagdo especifico direcionado a provisdo de
informacdes para a Diretoria e Conselho Departamental com o potencial de aprimorar as atividades de
ensino, pesquisa e extensdo e fomentar os processos de planejamento, controle e avaliagdo. Neste contexto,
a CPA UEMG acompanha e prové o processo de avaliacdo das unidades com orientagdes e
aconselhamentos.

Ao trabalharmos com este direcionamento, evitaremos as disfungdes geradas pela tentativa de
enguadrar as diversidades de todas as Unidades Académicas (vinte no total) em apenas uma realidade, o
que subnutriria as particularidades da UEMG e comprometeria o atendimento das necessidades das
préprias Unidades.

Além do supracitado, destacam-se alguns fatores que explicam e, muitas vezes, condicionam a
atuacdo da CPA no contexto atual da UEMG, a saber:

v A UEMG é composta atualmente por 20 (vinte) unidades académicas o que exige
um esforgo herculeo para desenvolver a avaliagdo da forma como a concebemos. Algumas destas
unidades derivam da estadualizacdo de fundacGes ocorrida nos ultimos anos, o que por si so,
exigiu a reorganizacdo das dindmicas de gestdo. Destaca-se, neste ponto que, ndo obstante o
aumento do nimero de Unidades Académicas, a estrutura organica e o quantitativo de servidores
técnico-administrativos, seja na Reitoria, seja nas da Unidades Académicas, continua 0 mesmo.

v O crescimento supracitado ressaltou, ainda mais, as dificuldades de operarmos
com um sistema de gestdo académica bastante carente, o que dificulta em demasia a coleta de
dados referentes a avaliacao institucional e avaliagdo por Unidades. Foram necessérias inimeras
reunides com a WEBGIZ para dispormos de dados coletados a quase 6 (seis) meses, 0 que
dificulta, em muito, o desenvolvimento das atividades da CPA UEMG e das CPAs das Unidades
Académicas. Destaca-se que, ciente dessas dificuldades a gestdo superior decidiu, oportunamente,
operacionalizar a contratagdo de um novo sistema de gestdo académica, mais robusto e adequado
para uma IES com mais de 20 (vinte) mil alunos. Dessa forma, estamos aguardando a realizacéo

de pregdo para a licitagdo da contratacdo do servico.
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v Os efeitos da pandemia apresentam vérias facetas e, neste contexto, afetou
significativamente o planejamento referente a coleta e andlise de dados da avaliacdo. A
dificuldade modal de contar com o interesse de alunos, docentes e servidores em participar da
avaliacdo, mostrou-se bastante acentuada, o que nos obrigou em reorganizar a avaliagdo da forma
possivel.

v Por fim, destaca-se que encontramos uma resisténcia significante ao introduzir a
avaliacdo quantitativa de professores/disciplinas em algumas Unidades Académicas, pois as
condi¢des de infraestrutura das Unidades sdo bastante diferentes quando comparamos as mesmas,
evidenciando as dificuldades das dindmicas de ensino, pesquisa e extensdo por parte do corpo
docente. Em adicéo, realiza-se anualmente a Avaliagdo de Desempenho do SISAD, avaliagdo esta
com o potencial de reduzir a remuneragdo do docente, caso 0 mesmo fique um minimo percentual
abaixo de 100%. Neste sentido, foi necessario explicitar a desassociagdo entre a autoavaliagdo

provida pela CPA e a outra avaliacéo, de forma a criar seguranca e confianca no corpo docente.
4. Avaliacdo 2020/2021

4.1 Objetivo Geral

Desenvolver a avaliagdo institucional referente o ano de 2000 e avaliagdo da Unidade
Académica de ltuiutaba referente o0 ano de 2021 de forma a prover a gestéo institucional com
informac@es pertinentes sobre as dindmicas de ensino, pesquisa e extensao na perspectiva de
estudantes, docentes, servidores técnico-administrativos e comunidade e, também, atender as

exigéncias normativas relativas a avaliacao institucional na unidade.

4.2 Objetivos Especificos

Como objetivos especificos da avaliagdo 2020/20121 destacam-se 0s seguintes:

a) Prover as instituices normativas com a avaliagdo institucional conforme previsto na
legislagdo pertinente;

b) Prover as comissdes externas de avaliagdo de curso com o relatorio da Comisséo Propria
de Avaliagdo da Unidade de ltuiutaba;

c) Captar a percepcdo de todas as representacGes da comunidade académica sobre as
dindmicas de ensino, pesquisa e extensao da Unidade de Ituiutaba;

d) Elaborar relatério com planejamento de acbes a ser apresentado para o Conselho
Departamental da Unidade, de forma a prover e contribuir para a gestdo com relatérios

qualitativos e quantitativos; e
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e) Desenvolver a cultura da avaliacdo na Unidade Académica de Ituiutaba por meio da
divulgacdo da avaliacdo e da devolutiva de informagdes e relatorios para toda a

comunidade académica.

4.3 Eixos e dimens0es estruturantes da Avaliacao Institucional

Consideramos as dez dimensdes da Avaliacdo Institucional, a saber:

| - A missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI: Plano de
Desenvolvimento Institucional / PPI: Projeto Pedagdgico Institucional / PPC: Projeto
Pedagogico de Curso

Il — A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacéo, a extensao e as respectivas
formas de operacionalizacdo, incluindo os procedimentos para estimulo a producdo
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

I11 — A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se
refere a contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e social,
a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producdo artistica e do patriménio
cultural.

IV — A comunicacdo com a sociedade: meios e canais de comunicacdo utilizados para
publicar as atividades da instituicdo na comunidade externa (regimentos e manuais,folhetos
e jornais, guia do aluno, questionarios, etc).

V — As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condicbes de
trabalho.

VI — Organizacéo e gestdo da instituicdo: orgaos colegiados; regulamentos e normas
internas; funcionamento dos registros académicos; recursos de informacéo; organograma.

VIl — Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e pesquisa, biblioteca,
recurso de informatica e comunicacao.

VI — Planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e
eficacia daautoavaliacdo institucional.

IX — Politica de atendimento aos estudantes: estudantes e egressos.

X — Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade

doscompromissos nas ofertas da educacao superior.
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4.4 Planejamento estratégico e desenvolvimento da avaliacdo na Unidade

O fluxograma abaixo mostra as acOes de cada uma das etapas que foram realizadas

com o propdsito de apresentar a estruturacdo e realizar a articulacdo da autoavaliag&o:

4.4.1. Primeira Etapa: preparacao

Conforme apresenta-se na imagem, a etapa de preparagdo ocorreu em trés
momentos distintos, sendo o primeiro marcado pela constituicdo da Comissao Propria de
Avaliacdo — CPA - Central com as fungdes de coordenar e articular o processo interno de
avaliacdo, de sistematizacdo e de prestacdo das informacdes. Aconstituicdo da CPA da
Unidade Carangola ocorreu ap0s a designacdo dos membrosda CPA Central, por meio da
Portaria/ UEMG, namero 22, de 02 de marc¢o de 2020.

De acordo com a Resolugdo CONUN/UEMG N° 419, de 21 de dezembro de 2018,
estes membros passaram a coordenar os trabalhos das CPAs de cada Unidade,conforme
art. 9 da Resolucdo CONUN/UEMG n° 419, 21 de dezembro de 2018.

Art. 9° As CPAs das UNIDADES terdo como atribuic@es:

4311 contribuir com a CPA na elaboragdo do Modelo de Avaliacdo Institucional que
atenda as exigéncias da legislacdo vigente;

43.1.2 contribuir para o envolvimento da comunidade académica na implementagéo
dos processos de avaliacdo interna, buscandointegra-los a dindmica institucional;

4.3.1.3 sistematizar a prestacdo das informacBes solicitadas pelo INEP ou pelo
Conselho Estadual de Educacéo;

43.14 aplicar os instrumentos para coleta e analise das informagGes relativas a

avaliacdo institucional;
4.3.1.5 tabular os dados coletados e confeccionar o relatério final da Unidade;

4.3.1.6 fomentar a CPA com dados que permitam a confeccdo derelatério anual da
Universidade;
4.3.1.7 elaborar relatdrio final da Unidade (CONUN, 2018, s/p.).
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Em 10 de julho de 2020, a CPA Central enviou comunicado a dire¢do da Unidade
solicitando a composicdo da CPA local (Anexo 2). Assim, cada departamento indicou seu
representante docente para compor a CPA. E, em 27 de julho de 2020, o Conselho
Departamental da Unidade aprovou a composi¢ao da CPA local e elegeu sua presidéncia.
No dia 22 de setembro de 2020, a CPA/Carangola realizou sua primeira reunido local e, em
25 de novembro, ocorreu a primeira reunidao com a CPA Central. Em virtude da pandemia,
todas as reunides foram realizadas pelo Teams.

Ainda na primeira etapa, ocorreu 0 processo de sensibilizacdo da comunidade
académica através do processo de construcdo de pecgas para divulgacdo, mobilizacdo e
sensibilizacdo através de diversas midias, o que possibilitou a prontiddo da comunidade
académica em participar da AvaliacdolInterna, conforme exp osto, como se pode observar

nas imagens seguintes:

E&.PAJEMG Avaliacao

024

emmomemesnace | nstitucional

PDI: O Plano de Desenvolvimento Institucional
PDI constitui o principal instrumento do
planejamento estratégico da UEMG
. g 3 _/ sendo sua execugao um dos principais objetos
& Documentos da avaliagao institucional. Conhega o PDI da
. $ UEMG e contribua com a gestao da nossa
Basicos de d Universidade!
 Planejamento |
' Institucional ,’

PPC: O Projeto Pedagégico de cada curso
apresenta: objetivos do curso, perfil de aluno
PPC egresso, matriz curricular, carga horaria,
dalidade de ensino, i regras e

muito mais!

unvensionoe | gz O MINAS iz,
DO ESTADO DE MiNuAS GERAS | dabe GERAIS 75

A CPA contou também com o suporte do setor de comunicacao da Unidade, além do
reforco da direcdo, coordenadores e dos docentes em salas de aula, reunides e assembleias

realizadas.

4.4.2. segunda etapa: desenvolvimento da autoavaliacéo

Encerrada a etapa de preparacdo, seguiu-se para o desenvolvimento da autoavaliacéo,

que contou com a participagdo de toda a equipe através das tarefas divididas entre os
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membros da CPA. Concomitante a este trabalho, foram construidos os Instrumentos de

Avaliagdo Quantitativos e Qualitativos para aplicagdo entre os discentes, docentes e

servidores técnicos administrativos, seguindo a estrutura de avaliacdo proposta pela CPA-

Central que é composta por 5 eixos e 10 dimensdes, que perpassam pelas categorias de

ensino, pesquisa, extensdo e atividades administrativas, servindo de base para composicéo

dos instrumentos de coleta de dados, conforme discriminado a seguir:

a)

Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional (dimenséo 8)

Dimensdo: Planejamento e Avaliacao

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional (dimensdes 1 e 3)

Dimensfes: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional, Responsabilidade
Social da Instituicéo

Eixo 3: Politicas Académicas (dimens0es 2, 4 e 9)

Dimensbes: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo; Comunica¢do com a
Sociedade; Politica de Atendimento aos Discentes

Eixo 4: Politicas de Gestdo (dimensdes 5, 6 e 10)

Dimensdes: Politicas de Pessoal; Organizagdo e Gestdo da Instituicdo; Sustentabilidade
Financeira

Eixo 5: Infraestrutura Fisica (dimenséo 7)

Dimensédo: Infraestrutura Fisica

A elaboracdo do Projeto de Autoavaliacdo e as atividades desta etapa estdo

descritas no ANEXO 3 mas os questionarios foram aplicados no periodo de 26 a 09 de abril

de 2021, sendo referente ao ano letivo de 2020.
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Foram encaminhados e-mails para toda a comunidade académica, além de ter sido
dada continuidade a campanhas de divulgacéo na pagina da CPA Central, no site da Unidade
(www.uemg.br/carangola) e nas redes sociais da unidade (@uemgcarangola), como pode

ser visto a seguir:

@ uemg.br/cpa

Avaliacéo Institucional - Coleta de Dados

cnico-administrativos sobre as
4 para a gestdo da instituicdo, para o

responder o questionario.
ANONIMATO. 4 sua participagio é essencial e vocé levara somente cerca de 10 MINUTOS

PCPAJEMG

"AVALIAR PARA CONHECER, REFLETIR E APRIMORAR"

151380 0= Sn @

& Publicagoes
E‘) uemg.carangola

avauar PARTICIPEM DA
PARA conHECER, | AVALIACAO

REFLETIRE | INSTITUCIONAL
APRIMORAR

SRR | A R

& PR Curtido por marciovancini e outras pessoas
uemg.carangola "AVALIAR PARA CONHECER, REFLETIRE
APRIMORAR".. mai

et a0
E!) uemg.carangola H

an Qa ® & ©0

No entanto, apds diversas reunides com a CPA-Central, determinou-se que 0s
questionarios utilizados seriam unificados e aplicados, simultaneamente, pela Central em

todas unidades da UEMG. Esse instrumento atingiu 0s seguintes percentuais, apresentados

na Tabela 1:
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Tabela 1: Percentual de estudantes respondentes por unidade. Fonte: CPA/UEMG (2020).

Numero de
Respostas de % de
Estudantes Respostas
1 |Abaeté 159 63,10%
2 |Barbacena 155 45,32%
3 |Campanha 127 44,41%
4 |Carangola 206 19,92%
5 |Claudio 107 22,38%
6 |Diamantina 251 47,18%
7 |Divindpolis 299 9,58%
8 |Escola de Design 102 10,09%
9 |Escola de Mdusica 100 31,06%
10 |Escola Guignard 81 20,66%
11 |Faculdade de Educagdo 181 21,37%
12 |Faculdade de Politicas Publicas 69 30,53%
13 |Frutal 169 15,59%
14 |lIbirité 303 18,62%
15 |ltuiutaba 613 26,51%
16 |Jodo Monlevade 99 9,15%
17 |Leopoldina 86 63,70%
18 |Passos 1013 21,84%
19 |Pogos de Caldas 38 17,76%
20 |Uba 87 41,23%
4245

A aplicagdo do segundo instrumento para os docentes ocorreu entre os dias 20 e
31/08/2021. Para isso, os docentes receberam e-mail com o link de acesso ao questionario
pelo Google Forms, com a garantia do anonimato. A tabela 2 mostra o percentual de adesédo

dos docentes no preenchimento do questionario:

Tabela 2: Percentual de docentes respondentes por unidade. Fonte: CPA/UEMG (2020).

Numero de
Respostas de % de
Professores Respostas
1 |Abaeté 22 95,65%
2 |Barbacena 26 89,66%
3 |Campanha 16 100,00%
4 |Carangola 49 74,24%
5 |Claudio 21 75,00%
6 |Diamantina 18 94,74%
7 |Divindpolis 35 16,59%
8 |Escola de Design 65 66,33%
9 |Escola de Musica 40 45,98%
10 |Escola Guignard 31 63,27%
11 |Faculdade de Educagdo 61 60,40%
12 |Faculdade de Politicas Publicas 15 78,95%
13 |Frutal 74 82,22%
14 |lbirité 43 32,82%
15 |ltuiutaba 105 69,54%
16 |Jodo Monlevade 42 51,85%
17 |Leopoldina 10 100,00%
18 |[Passos 152 57,58%
19 |Pogos de Caldas 15 68,18%
20 |Uba 37 94,87%
877

De posse dos dados coletados, iniciou-se os trabalhos de tabulacdo e analise dos

dados. Os dados foram tabulados com utilizacdo de estatistica descritiva, conforme
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explicitado nos relatérios parcias da autoavaliagdo dos discentes, docentes e técnicos
administrativos, que expressam o resultado do processo de discussdo, de analise e

interpretacdo dos dados advindos, principalmente, do processo de autoavaliacao.

5. Rel&tdrio parcial avaliacdo dos estudantes - cpa/carangola (2020-2021)

Nesta secdo, serd apresentada a estatistica descritiva dos dados coletados nos
instrumentos aplicados aos estudantes em 2021, referente ao ano letivo de 2020-2021, de

forma andnima e por meio de formulario eletrénico.

Nesta avaliacdo, a Unidade teve 209 estudantes respondentes, distribuidos entre os

dez cursos da Unidade, da seguinte forma:

Tabela 3: nimero de participantes na unidade Carangola. Fonte: CPA/UEMG (2020).

Cursos No. Participantes
Administracdo 14
Ciéncias Biologicas 15
Geografia 11
Historia 17
Letras - Portugués e Inglés 20
Matemaética 21
Pedagogia 61
Servigo Social 17
Sistemas de Informacgéo 29
Turismo 4
Total 209

O instrumento utilizado foi um questionario que contemplava as dez dimensdes
propostas pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES. Essas
dimensdes foram reorganizadas nos cinco eixos avaliativos, discriminados anteriormente.
Assim, a apresentagdo dos resultados da avaligdo se norteara pelas dimensdes, ainda que as
acoes (que tenham por objetivo o aperfeicoamento institucional) possam ser pensadas por

eixos.

5.1. Eixo 1: planejamento e avaliagéo institucional

O eixo 1 comporta a dimensdo 8, que contempla o planejamento e a avaliagdo. A
percepcdo dos estudantes sobre o planejamento e a avaliagdo, 0s processos, resultados e

eficacia da autoavaliacdo institucional estdo demonstrados no gréfico 1.
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Gréfico 01 - Respostas da autoavaliagdo do eixo 1 da andlise: A UEMG apresenta dindmicas de
avaliacdo e acompanhamento do planejamento institucional, especialmente das atividades
educativas, que contribuem efetivamente para a melhoria do ensino, pesquisa e extensdo. Fonte:
CPA/Carangola (2020).

Observa-se que 70% dos estudantes consideram que a instituicao apresenta dindmicas
de avaliacdo e acompanhamento do planejamento institucional, especialmente das
atividades educativas,que contribuem efetivamente para a melhoria do ensino, pesquisa e

extensdo, enquanto 10% discordam e 20% se dizem indiferentes a esses processos.

5.2. Eixo 2: desenvolvimento institucional

O eixo 2 contempla a Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional (dimenséo 1)
e Responsabilidade Social da Instituicdo (dimens&o 3), respectivamente.

Para a dimenséo 1, séo considerados o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
o0 Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) que, no caso da UEMG, é incorporado ao préprio
PDI e o Projeto Pedagogico dos Cursos (PPC).

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) € o documento norteador das
instituicOes de Ensino Superior. Nele constam a misséo da universidade — com seusvalores
e crencas —, 0s objetivos, a politica institucional para as distintas areas e as estratégias para
atingir suas metas e objetivos.

Dos estudantes que responderam ao questionario da CPA, 89%!, reconhecem a
importancia do citado instrumento e concordam que “O Plano de Desenvolvimento

Institucional - PDI da UEMG constitui planejamento estrategico deum futuro promissor

1 89% é a soma dos que concordam ou concordam totalmente, ressalta-se que a estatistica descritiva
apresentada neste relatorio sempre considera a soma dos indices mais expressivos de respostas
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para a instituicdo” (Figura 2 A) e, 87%, acreditam que “As acOes previstas noPDI
contribuem para o cumprimento da missdo da UEMG” (Figuea 2 B). Na mesma
perspectiva, 96% dos estudantes entendem que os PPCs dos cursos seconstituem em um
importante referencial para sua formacéo (Figura 2 C).

Um dos valores centrais definidos pelo PDI da UEMG como parte de sua missédo da
é a Responsabilidade Social (Dimenséo 3 da autoavaliacdo). Conforme o documento:

Responsabilidade social, na UEMG, significa formar cidaddos éticos,
criticos e inovadores, desenvolver pesquisas nas diferentes areas do
conhecimento que possam contribuir para o avango tecnolégico do Estado
e implementar um trabalho extensionista com compromisso de interagir com
a comunidade na busca da transformacao social, da preservacao ambiental,
da melhoria da qualidade de vida e da inclusdo social (PDI UEMG 2015-
2024, 2014, p.10).

Assim, o compromisso da UEMG ao propor a formacéo de cidad&os éticos e criticos
é alicercado no desenvolvimento da pesquisa e da extensdo com vista a contribuir para o
avanco tecnoldgico do Estado e na interagdo com a comunidade na busca da transformagéo
social. Nesse sentido, para 77% dos participantes, a UEMG desenvolve atividades
cientificas, técnicas e culturais que contribuem para o desenvolvimento local e regional.
Setenta e oito por cento dos estudantes afirmam que a Unidade Carangola “mantém
relagGes oportunas com instituigdes sociais, culturais e educativas” e 77% dos estudantes
que concordam que a “Unidade desenvolve acdes voltadas a promoc¢do da cidadania,
atencdo a setores sociais e politicas de acdo afirmativa”. A Figura 2 (D, E, F) demonstra

0 entendimento dos académicos acerca dessas questdes.
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Figura 2 — Respostas da autoavaliagdo do eixo 2 (dimensdo 1) da analise. (A) O Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI da UEMG constitui planejamento estratégico de um futuro
promissor para a instituicdo. (B) As acGes previstas no PDI contribuem para o cumprimento da
missdo da UEMG. (C) O Projeto Pedagodgico de Curso é um referencial importante para o
estudante. (D) A UEMG desenvolve atividades cientificas, técnicas e culturais que contribuem para
desenvolvimento local e regional. (E) A Unidade Académica mantém relacdes oportunas com
instituicdes sociais, culturais e educativas. (F) A Unidade Académica desenvolve acGes voltadas a
promogdo da cidadania, atengdo a setores sociais e politicas de acdo afirmativa. Fonte:
CPA/Carangola (2020)

5.3. Eixo 3: politicas académicas

Compdem o eixo 3 as dimensGes Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo

(Dimenséo 2), Comunicacdo com a Sociedade (Dimenséo 4) e Politica de Atendimento aos
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Discentes (Dimensao 9).
Na dimensdo 2, os estudantes foram questionados sobre as politicas para o Ensino,a
Pesquisa e a Extensdo. A Figura 3 mostra o conjunto dos graficos relativos as respostas

obtidas para cada questdo/abordagem.

Em conformidade com o que foi identificado na dimensdo anterior, é importante que
as politicas para 0 ensino, a pesquisa e a extensdao em pratica na universidade sigam o
estabelecido no PDI. Sobre essa questdo, a percepcdo de 87% dos discentes que
responderam ao questionario € a de que as atividades de ensino, pesquisa e extensdo
realizadas na UEMG estdo alinhadas ao PDI (Figura 3 A). A figura 3 B mostra os
resultados obtidos na analise das dindmicas relacionadas ao Ensino.

Também é maioria, 81%, o quantitativo de estudantes que afirmam que as dindmicas
de ensino desenvolvidas na Unidade estdo alinhadas com o planejamento dentro dos PPCs
de seus respectivos cursos (Figura 3 B). Quanto ao perfil do profissional estar em
consonancia com as competéncias alinhadas para o trabalho, novamente tem-se um

resultado positivo, onde 82% dos respondentes concordam com essa questéo (Figura 3 C).

Os dois graficos seguintes destacam pontos importantes relacionados ao Ensino, a
saber, o incentivo ao emprego de inovagdo didatico-pedagdgicas e novas tecnologias, bem
como a disponibilizagdo de materiais de apoio como suporte para o aprendizado. O
incentivo ao emprego de inovacdo didatico-pedagdgicas e novas tecnologias é evidenciado
por 76% dos respondentes (Figura 3 D). Ja contribuicdo dos materiais de apoio

disponibilizadas é reconhecida por 91% dos estudantes (Figura 3 E).
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Figura 3 — Respostas da autoavaliacéo do eixo 3 (dimenséo 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa
e a Extensdo) da anélise. (A) As atividades de ensino, pesquisa e extensdo realizadas na UEMG
estdo em acordo com o PDI. (B) As dindmicas de ensino desenvolvidas na sua Unidade Académica
estdo alinhadas com o planejado no Projeto Pedagdgico de Curso. (C) O perfil do profissional
tracado pelos Projetos Pedagogicos de Curso esta alinhado com as competéncias exigidas pelo
mercado de trabalho. (D) Na Unidade Académica observa-se o incentivo do emprego de inovagdes
didatico-pedagogicas e novas tecnologias no ensino. (E) Os materiais de apoio (textos, estudos de
caso e etc.) disponibilizados contribuem para o aprendizado. Fonte: CPA/Carangola (2020)

A figura 4 mostra os resultados das analises dos estudantes no que diz respeito a
pesquisa na Unidade. Assim, os resultados apontam que 64% dos respondentes reconhecem
os esforcos direcionadosa internacionalizacdo (Figura 4 A). Embora o percentual ainda

represente a maioria, o dado indica um percentual um pouco abaixo dos indices de
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conhecimento apresentado nas questfes anteriores.

Como pode-se verificar, o total de 77% dos respondentes considera que Os temas
investigados nos projetos e grupos de pesquisa da Unidade Académica referem-se as
questdes de ambito local, regional e nacional (Figura 4 B). Oitenta e quatro por cento
percebem que as atividades de Pesquisaestdo articuladas com as de Ensino e Extenséo
(Figura 4 C) e, 87% concordam que a Unidade incentiva eapoia a participacdo dos

estudantes em eventos académicos, culturais e cientificos (Figura 4 D).
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Figura 4 — Respostas da autoavaliacdo do eixo 3 (dimenséo 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa
e a Extensdo) da andlise. (A) A UEMG tem empreendido esforcos direcionados a
internacionalizacdo da Instituicdo. (B) Os temas investigados nos projetos e grupos de pesquisa da
Unidade Académica referem-se as questdes de ambito local, regional e nacional. (C) As atividades
de pesquisa encontram-se articuladas com atividades de ensino e extensdo. (D) A Unidade
Académica incentiva e apoia a participacdo em eventos académicos, culturais e cientificos. Fonte:
CPA/Carangola (2020)

A figura 5 mostra o ponto de vista dos estudantes em relacdo as atividades de extensédo
na UEMG e na Unidade de Carangola. Os resultados mostram que 72% dos estudantes
afirmam que ocorre de forma articulada com demandas e necessidades locais e regionais
(Figura 5 A). O percentual sobe para 88% em relacdo a compreensao de que as atividades
de extensdo contribuem de forma concreta para sua formacéao (Figura 5 B) e 81% observam

que essas atividades estdo articuladas com as de Ensino e de Pesquisa (Figura 5 C).
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Figura 5 — Respostas da autoavaliacdo do eixo 3 (dimensdo 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa
e a Extensdo) da analise. (A) O desenvolvimento de atividades de extensdo da sua Unidade
Académica mostra-se articulado com demandas e necessidades locais e regionais. (B) As
atividades de extensdo contribuem de forma concreta para a formagdo dos estudantes. (C) As
atividades de extensdo encontram-se articuladas com atividades de ensino e pesquisa.Fonte:

CPA/Carangola (2020)

Ainda na dimensdo 2, foi analisada a percepcdo dos académicosem relacdo a Pds-
Graduacgdo na Unidade. Sobre as formas de ingresso nos cursos de Pés-Graduagéo lato e
stricto sensu, observa-se que metade dos académicos entendem que sdo adequadas e
divulgadas para todacomunidade, entretanto, a outra metade ndo possui a mesma Vvisao.
Provavelmente, isso sedeva em virtude de a Unidade, atualmente, possuir um Unico curso
de pds-graduacao (especializacdo). Contudo, 66%consideram que, eventualmente, 0s curso
de graduacédo e pos-graduacgdo desenvolvem atividades inter-relacionadas e/ou conjuntas,
tais como palestras e semindrios. Certamente, porque 0s académicos visualizam essas

atividades durante os seminarios de pesquisa e extensdo promovidos em articulacdo com

todas as unidades académicas.
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Figura 6 — Respostas da autoavaliagdo do eixo 3 (dimensdo 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a
Extensdo) da analise. (A) As formas de ingresso nos cursos de pos-graduacéo Latu (especializacao) e stricto
sensu sdo adequadas e divulgadas para toda a comunidade académica. (B) Os cursos de graduacao e pos-
graduacdo na Unidade Académica desenvolvem atividades inter-relacionadas e até mesmo conjuntas

eventualmente (palestras, seminarios e etc). Fonte: CPA/Carangola (2020).
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Na avaliacdo da dimensdo 4, que aborda a Comunicagdo com a Sociedade, foram avaliados
aspectos relacionados a relagdo a comunicacao interna e externa, bem como sobre a adequacéo da
imagem veiculada da instituicdo nesses meios de comunicacao.

Sobre 0s canais de comunicagdo internos utilizados pela Unidade, 64% dos
académicos consideram que eles séo eficientes (Figura 7 A). E 61% informam que a
Unidade Académica disponibiliza meios, para a comunidade, que possibilitam a
manifestacdo de criticas, sugestdes e respostas a respeito dos servigcos prestados pela
Instituicdo (Figura 7 B). Ja em relacdo a imagem da Universidade divulgada nos meios de
comunicacdo social, 79% consideram como adequada (Figura 7 C). Com base nas respostas
referentes a comunicacdo interna e eexterna um indicativo de que € possivel investir no
aprimoramento desses meios, pois, ainda que representem a maioria, € significativo que
parte dos discentes que responderam aoquestionario se mostrem indiferentes ou discordem.
Sobre tais questdes, ressalta-se quea unidade utiliza e-mails, pagina na internet, redes
sociais como Instagram e Facebook entre outros, como a Radio Educativa com a qual a
unidade tem parceria. Entretanto, é importante lembrar que o momento da aplicacdo do
questionario foi marcado pela pandemia.

O periodo pandémico exigiu a exigiu a suspensao temporaria das atividades de ensino
na UEMG, as demais seguiram de forma virtual. Apés breve periodo, as atividadesde
ensino, assim como as demais, passaram a ser desenvolvidas no ambiente virtual. E as
atividades presenciais — a maioria desenvolvida pelo corpo técnico-administrativo —
seguiram um protocolo sanitario que alterou o funcionamento das unidades. Ainda que
medidas como a disponibilizacdo de canais como WhatsApp pessoais de boa parte dos
docentes, reunido no ambiente virtual Teams etc., tenham sido utilizadas na tentativa de
mitigar os problemas, acredita-se que esses fatores possam ter afetado a eficiéncia da

comunicagéo.
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Figura 7 — Respostas da autoavaliagéo do eixo 3 (dimenséo 4 — Comunicagéo com a Sociedade) da
andlise. (A) Os canais de comunicacdo internos da Unidade Académica séo eficientes. (B) A
Unidade Académica disponibiliza meios, para a comunidade, que possibilitam a manifestacdo de
criticas, sugestdes e respostas a respeito dos servicos prestados pela Instituicdo. (C) Os meios de
comunicagdo social veiculam uma imagem publica adequada da UEMG. Fonte: CPA/Carangola
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(2020).
A figura 8 mostra os resultados obtidos para a avaliacdo dos estudantes no que diz

respeito a Politica de Atendimento aos Estudantes (dimenséo 9).

Conforme verifica-se na figura 8 A, 42% dos estudantes compreendem gue a Unidade
Académica e a UEMG, como um todo, possuem mecanismos direcionados parao apoio
académico e orientagdo para os estudantes que apresentam dificuldades académicas e
pessoais, enquanto 21% discordam e 27% afirmam ser indiferentes. Destaca-se que a soma
dos que discordam, sdo indiferentes ou ndo conhecem, é maior do que a dosque declaram
concordar. Nesse sentido, € importante que sejam organizadas formas de divulgacdo do
Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE), politica existente e, em vigor na UEMG, bem como
se aperfeicoem os atendimentos neste 6rgdo para que 0s estudantes se sintam mais aparados
e acolhidos.

Quanto as informac0es referentes a oferta de bolsas na Unidade Académica (Figura
8 B), 62% dos académicos participantes declaram que séo divulgadas adequadamente e
38% discordam ou sdo indiferentes. Neste quesito, também é possivel pensar em
alternativas, além das que ja sdo empreendidas, para atingir o percentual dos que ainda ndo
tomam conhecimento dos processos.

No que tange a politica de acompanhamento do egresso, 61% acreditam que ela tem
evoluido na Unidade Académica e 39% sdo indiferentes ou discordam (Figura 8 C).
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Figura 8 — Respostas da autoavaliagdo do eixo 3 (dimensdo 9 — Politica de Atendimento aos
Estudantes) da analise. (A) A Unidade Académica e a UEMG, como um todo, possuem mecanismos
direcionados para o0 apoio académico e orienta¢éo para os estudantes que apresentam dificuldades
académicas e pessoais. (B) As informacdes referentes a oferta de bolsas na Unidade Académica
sdo divulgadas adequadamente. (C) A politica de acompanhamento do egresso tem evoluido na
Unidade Académica. Fonte: CPA/Carangola (2020).

5.4. Eixo 4: politicas de gestdo

No eixo 4 encontram-se as dimensdes Organizacdo eGestao da Institui¢do (dimenséo
6) e Sustentabilidade Financeira (dimensdo 10). A dimenséo 5 (Politicas de Pessoal) ndo
foi abordada entre os estudantes (dimensdo 5) por estar mais diretamente ligada aos
docentes e servidores técnicos- administrativo. Assim, o instrumento aplicado aos discentes
ndo contemplou questdes relativas aspoliticas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do
corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condigdes de trabalho.

A dimensdo 6 avalia a organizacdo e gestdo da instituicdo, dentre eles 6rgdos
colegiados; regulamentos e normas internas; funcionamento dos registros académicos;
recursos de informacé&o, entre outros. Contemplando essa dimensdo, o instrumento aplicado
aos discentes abordou a participagdo da comunidade académica na gestdo e a eficacia da

comunicacdo de informacdes relacionadas as decisdes da gestao.
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A figura 8 (A) mostra que 67% dos participantes concorda que a comunidade
académica participa efetivamente da gestdo na Unidade Académica. O que caracteriza
mais da metade dos estudantes. Entende-se que o percentual dos que sao indiferentes ou
discordam, pode ser melhorado.Considerando que no PDI a gestdo da UEMG ¢é pensada de

forma a englobar toda a comunidade académica:

A estrutura, a competéncia, a integracdo e o funcionamento dos diversos setoresque
compdem a Universidade séo estabelecidos no Decreto 45873/2011, em seuEstatuto e
no Regimento Geral. A estrutura delineada nesses documentos privilegia a gestdo
colegiada e a participacéo dos trés segmentos da comunidadeuniversitaria (docentes,
discentes e servidores técnico-administrativos) no estabelecimento das politicas da
Instituicdo (PDI UEMG 2015-2024, 2014, p.11).

No que tange a comunicacao de informacdes referentes as decisdes da gestdo na
Instituicdo, 69% dos participantes consideraram como sendo eficaz (Figura 8 B).

Tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos nas ofertasda
educacdo superior, constata-se na Figura 8 C que somente 37% dos respondentes
concordam que a Unidade Carangola possui sustentabilidade financeira. Mais de 60%
discordame ou sdo indiferentes. Este resultado pode ser entendido como o fato de que talvez
o0s estudantes ndo tenham um entendimento claro acerca das questdes relativas a esta

dimensao.
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Figura 8 — Respostas da autoavaliagdo do eixo 4 (dimensdo 6 — Organizacdo e Gestdo da
Instituicdo) da analise. (A) A comunidade académica participa efetivamente da gestdo na Unidade
Académica. (B) A comunicagdo de informacOes referentes as decisdes da gestdo na Instituicéo é
eficaz. Sobre a dimensdo 10 (Sustentabilidade Financeira), a figura (C) mostra a respostas sobre A
Unidade Académica dispde dos recursos financeiros necessarios para o atendimento de suas
demandas. Fonte: CPA/Carangola (2020).

5.5 eixo 5: infraestrutura fisica

Neste eixo apresenta-se a dimensao 7, sobre a Infraestrutura Fisica, especialmente a
de ensino e pesquisa, biblioteca, recurso de informéatica e comunicagdo. Considerando que

0s estudantes que ingressaram no ano de 2020, tiveram poucos dias de aula presencias antes
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do inicio da pandemia e ndo tiveram tempo de conhecer todas as instala¢cdes da unidade.
todas as questdes traziam no enunciado o seguinte texto: “Caso vocé ndo conheca a
infraestrutura fisica da Unidade Académica em fungdo da pandemia ou, por qualquer outro
motivo, marque a opcao ‘Desconhego’”. Embora a opg¢do ndo seja mostrada nos graficos
gerados, o quantitativo que falta para chegar a 100% no computo das respostas diz respeito
aos respondentes que assinalaram essa opcao.

Em relacdo a infraestrutura da unidade, 59% dos académicos consideram que as salas
de aula, biblioteca, laboratorios, atendem as necessidades dos docentes e estudantes,
enquanto 23% discordam, 11% s&o indiferentes (Figura 9 A).Os 7% que ndo aparecem no
grafico marcaram a op¢do “desconhego”.

Sobre 0s equipamentos dos laboratorios existentes da Unidade Académica
atenderem as necessidades dos estudantes em matéria de qualidade equantidade, 36%
concordam; 20% discordam; 11% sdo indiferentes e 33% desconhecem (Figura 9 B).

Sobre as instalagdes da UEMG, bem como os recursos didatico- pedagdgicos, serem
adequadas para estudantes com necessidades especiais, a figura 9 C aponta que36%
responderam afirmativamente, enquanto 33% discordam. Onze por cento sdo indiferentes
e 20% desconhecem.

No que tange ao acervo da biblioteca, a figura 9 D mostra que 69% afirmam que
atende as necessidades dos professores e estudantes.18% discordam ou sdo indiferentes e

13% desconhecem.
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Figura 9 — Respostas da autoavaliacdo do eixo 5 (dimenséo 7 — Infraestrutura Fisica) da analise.
(A) A infraestrutura fisica da Instituicdo (salas de aula, biblioteca, laboratérios) atende as
necessidades dos docentes e estudantes. (B) Os equipamentos dos laboratorios existentes da
Unidade Académica atendem as necessidades dos estudantes em matéria de qualidade e
quantidade. (C) As instalacbes da UEMG, bem como os recursos didatico-pedagdgicos, sao
adequadas para estudantes com necessidades especiais. (D) O acervo da biblioteca atende as
necessidades dos professores e estudantes. Fonte: CPA/Carangola (2020).

Conforme ja explicitado, os indicativos relacionados ao desconhecimento dos
espacos, certamente, se encontram relacionados a suspensdo das aulas presenciais.
Entretanto, especialmente a questdo suscitada pelo resultado apresentado na figura 9 A,
trata-se, provavelmente da percepcdo dos estudantes em relacdo a acessibilidade, por
exemplo. Na unidade, ainda ndo hé elevadores e, em alguns blocos, também néo existem
rampas. Fatos estes, 0s quais a gestdo vem trabalhando para sanar. Inclusive houve visita
dos engenheiros do DEER/MG, 6rgdo responsavel por esse tipo demanda em prédios
publicos e consta um relatdrio arquivado no setor de Patrimoénio da Unidade.
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6. Relatdrio parcial avaliacdo dos docentes - CPA/Carangola (2020-2021)

Esse relatdrio tem por objetivo analisar o conjunto de dados obtidos por meio dos
instrumentos que foram aplicados pela CPA aos docentes da Unidade Carangola. Destaca-
se que foi proferida uma andlise descritiva dos dados visando a quantificar, descrever e
sumarizar as respostas que foram apontadas nos questionarios respondidos pelos
professores da Unidade Carangola. Com base nestas informagles torna-se possivel
direcionar as tomadas de decisdes e a elaboragéo de propostas de planos de a¢des que visem

a melhorias nos resultados alcancados.

Seguindo 0os mesmos eixos e dimensdes, os instrumentos foram aplicados aos
professores em dois momentos, o primeiro,referente ao ano letivo de 2020, previsto para o
encerramento no més de marco, foi aplicado em abril de 2020, juntamente com o dos
estudantes. O instrumento, com questdes sobre a estrutura geral, aplicado para todas as
unidades pela CPA Central, foi respondido por 50 docentes.

O segundo instrumento foi elaborado pela CPA da Unidade Carangola e foi aplicado
no més de agosto de 2021, com questdes mais especificas sobre a carreira, as condi¢des de
trabalho e sobre prépria autoavaliacdo de sua atuacao. Esse instrumento foi disponibilizado
pela plataforma Google Forms e respondido por 43 docentes.

Nesta secdo, apresentam-se dados oriundos desses dois instrumentos.

6.1. Eixo 1: planejamento e avaliago institucional
Neste eixo, foi analisada a dimensédo 8, que trata do Planejamento e Avaliagdo. Para

90% dos docentes o PDI da UEMG constitui planejamento estratégico no futuro da

instituicdo. Somente 2% discordam e 8% estdo alheios ao processo.
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50%

Gréfico 02 - Respostas da avaliacdo docente sobre o eixo 1 (dimensdo 8 — Planejamento e
Avaliacdo) da analise. O Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI da UEMG constitui
planejamento estratégico de um futuro promissor para a instituicdo. Fonte: CPA/Carangola (2020).

6.2. Eixo 2: desenvolvimento institucional

As dimensbes 1 (Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3
(Responsabilidade Social da Instituicdo) foram avaliadas pelos docentes. A figura 10

mostra os resultados obtidos na analise deste acerca da missdo deUEMG e de seu PDI.

A 60% B 62%

Figura 10 — Respostas da autoavaliacdo dos docentes sobre o eixo 2 (dimens&o 1 — Miss&o e Plano
de Desenvolvimento Institucional) da analise. (A) As acdes previstas no PDI contribuem para o
cumprimento da missdo da UEMG (B) As atividades de ensino, pesquisa e extenséo realizadas na
UEMG estéo em acordo com o PDI. Fonte: CPA/Carangola (2020).

A figura 11 explicita o ponto de vista dos professores sobre aresponsabilidade social

que se configura com um ponto central da misséo da IES em seu PDI.
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Nela, observa-se nos graficos A e B que 90% dos docentes afirmam que tanto os
temas investigados nos projetos e grupos de pesquisa da Unidade Académica quanto as
atividades de extensdo referem-se ou estdo articuladas a questdes de ambito local, regional
e nacional. O grafico C mostra que para 94% dos respondentes a Universidade desenvolve
atividades cientificas, técnicas e culturais que também contribuem para o desenvolvimento

local e regional.
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Figura 11 — Respostas da autoavaliacdo dos docentes sobre o eixo 2 (dimensdo 3 —
Responsabilidade Social da Instituicdo) da analise. (A) Os temas investigados nos projetos e grupos
de pesquisa da Unidade Académica referem-se a questdes de &mbito local, regional e nacional. (B)
O desenvolvimento de atividades de extensdo da sua Unidade Académica mostra-se articulado com
demandas e necessidades locais e regionais. (C) A UEMG desenvolve atividades cientificas,
técnicas e culturais que contribuem para desenvolvimento local e regional. (D) A Unidade
Académica mantém relagGes oportunas com instituicdes sociais, culturais e educativas. (E) A
Unidade Académica desenvolve acdes voltadas a promocéo da cidadania, atencao a setores sociais
e politicas de acdo afirmativa. Fonte: CPA/Carangola (2020).
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Sobre a manutencdo de relages oportunas entre a Unidade e as instituicbes sociais,
culturais e educativas, 84% dos professores confirmam essa premissa (Figura 11 D) e 86%
(Figura 11 E) compreendem que a Unidade também desenvolve a¢des voltadas a promogéo
da cidadania, atencdo a setores sociais e politicas de acao afirmativa. Portanto, para maioria
dos participantes, a UEMG Carangola vem cumprindo com sua proposta e com Seu
compromisso da responsabilidade social.

6.3. Eixo 3: politicas académicas

No que tange as politicas académicas, avaliou-se a dimensdo 2, Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a Extensdo; a dimensdo 4, Comunicacdo com a Sociedade; e a
dimensdo 9, Politica de Atendimento aos Discentes.

A figura 12 traz a avaliacdo dos docentes sobre aspectos relacionados ao ensino e, no
que diz respeito a estas politicas, os resultados demonstram que para 96% dos docentes, 0
projeto pedagdgico do curso é um referencial importante para o estudante (Figura 12 A).
Para 88%, dos cinquenta professores que responderam ao formulario, as dindmicas de
ensino desenvolvidas na Unidade Académica de Carangola estdo alinhadas com o
planejado no projeto pedagdgico de curso (Figura 12 B). J& o gréfico da figura 12 C mostra
que para 92% o perfil do profissional tracado pelos projetos pedagogicos dos cursos esta
alinhado com as competéncias exigidas pelo mercado de trabalho.

A figura 12 D aponta que 80% dos respondentes observam que na Unidade
Académica de Carangola o incentivo do emprego de inovacdes didatico-pedagdgicas e
novas tecnologias no ensino esta presente. Por fim, 90% dos professores demonstram que
consideram os materiais de apoio (textos, estudos de caso, etc) disponibilizados contribuem

para o aprendizado dos estudantes (Figura 12 E).
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Figura 12 — Respostas da autoavaliacdo dos docentes sobre o eixo 3 (dimensao 2 — Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a Extensao) da andlise. (A) O Projeto Pedagdgico de Curso é um referencial
importante para o estudante. (B) As dindmicas de ensino desenvolvidas na sua Unidade Académica
estdo alinhadas com o planejado no Projeto Pedagdgico de Curso. (C) O perfil do profissional
tracado pelos Projetos Pedagdgicos dos Cursos esta alinhado com as competéncias exigidas pelo
mercado de trabalho. (D) Na Unidade Académica observa-se o incentivo do emprego de inovagoes
didatico-pedagogicas e novas tecnologias no ensino. (E) Os materiais de apoio (textos, estudos de
caso, etc) disponibilizados contribuem para o aprendizado. Fonte: CPA/Carangola (2020).

A figura 13 traz a avaliacdo dos docentes sobre aspectos relacionados a pesquisa e,
neste quesito, 82% compreendem que a Instituicdo tem empreendido esforgos para que a
internacionalizacdo se efetive (Figura 13 A). Na figura 13 B, nota-se que 70% dos
professores afirmam que grupos de pesquisa divulgam informacg6es sobre suas atividades e
que eles sdo abertos a participagdo de interessados na Unidade Académica. Outros 16% séo

indiferentes e 14% discordam.
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O gréfico da figura 13 C, mostra a resposta dos participantes sobre as estratégias de
divulgacgdo de trabalhos cientificos nas Unidades Académicas da UEMG e, nesse sentido,
82% afirmaram que elas séo eficazes e atingem as representacdes académicas.

Uma questdo chama a atencdo é que a percepcdo de 58% dos docentes de que
quantidade de bolsas de pesquisa e extensdo disponibilizadas pela UEMG ndo atende a
demanda da comunidade académica (Figura 13 D). Somente 28% dos respondentes
entendem o contrario e 14% deles estdo indiferentes a questdo. No que concerne a
articulacdo entre as atividades de pesquisa com as de ensino e extensdo, 78% declaram que
elas estéo articuladas, enquanto 8% discordam e 14% sdo indiferentes (Figura 13 E).

Acerca da participacdo em eventos académicos, culturais e cientificos (Figura 13 F),
80% dos docentesafirmam que a instituicdo oferece apoio e incentivo, somente 8%

discordam e 12% sao indiferentes a essa questao.
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Figura 13 — Respostas da autoavaliagdo dos docentes sobre o eixo 3 (dimensdo 2 — Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a Extensao) da analise. (A) A UEMG tem empreendido esforcos direcionados
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a internacionalizacéo da Instituicdo. (B) Os grupos de pesquisa divulgam informacGes sobre suas
atividades e séo abertos a participacdo de interessados na Unidade Académica. (C) As estratégias
de divulgacdo de trabalhos cientificos nas Unidades Académicas da UEMG (seminarios, catalogos
de publicacéo, boletins, etc) sdo eficazes e atingem as representacbes académicas. (D) A
quantidade de bolsas de pesquisa e extensdo disponibilizadas pela UEMG atende a demanda. (E)
As atividades de pesquisa encontram-se articuladas com atividades de ensino e extensdo. (F) A
Instituicdo incentiva e apoia a participacdo em eventos académicos, culturais e cientificos. Fonte:
CPA/Carangola (2020).

A figura 14 traz respostas dadas pelos docentes, especificamente, a questdes relativas
as atividades de extensdo. Nela, fica evidente que a maior parte dos docentes, 92%,
consideram que as atividades de extensdo contribuem de forma concreta para a formacéo
dos estudantes (Figura 14 A) e que 84% dos docentes avalia que as atividades de extenséo
se encontram articuladas com atividades de ensino e pesquisa (Figura 14 B). Noventa por
cento dos docentes respondentes consideram que as atividades de extensao sdo divulgadas
na Unidade Académica de Carangola e a participacdo de interessados é aberta para a

comunidade (Figura 14 C).
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Figura 14 — Respostas da autoavaliagdo dos docentes sobre o eixo 3 (dimensdo 2 — Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a Extensdo) da analise. (A) As atividades de extensdo contribuem de forma
concreta para a formagao dos estudantes. (B) As atividades de extensdo encontram-se articuladas
com atividades de ensino e pesquisa. (C) As atividades de extensdo séo divulgadas na Unidade
Académica e a participacdo de interessados € aberta para a comunidade académica. Fonte:
CPA/Carangola (2020).

Em relagdo a pods-graduacdo, a figura 15 mostra os resultados. E, quando
questionados sobre adequacdo e divulgagédo das de formas de ingresso noscursos de POs-
Graduagdo lato (especializacdo) e stricto sensu para a comunidadeacadémica, 52% dos
docentes respondeu que concordam que sdo adequadas e divulgadas. 8% discordam e 38%
sdo indiferentes (Figura 15 A). Provavelmente, isso se deva ao fato de haver somente um
Curso de Pés-Graduacdo na Unidade.

Metade dos respondentes concordam que as politicas institucionais direcionadas a
pos-graduacdo lato e stricto sensu contribuem para a melhoria daqualidade e gestao desses
cursos, sendo que 8% discordam dessa afirmacao e 42% s&o indiferentes (Figura 15 B).
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Por altimo, 48% afirmam que os cursos de graduacao e pds-graduacdo na Unidade
Académica desenvolvem atividades inter-relacionadas e até mesmo conjuntas
eventualmente (palestras, seminarios e etc), entretanto, 14% discordam e 38% séo
indiferentes (Figura 15 C).
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Figura 15 — Respostas da autoavaliagdo dos docentes sobre o eixo 3 (dimensao 2 — Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a Extensdo) da andlise. (A) As formas de ingresso nos cursos de Pos-
Graduacdo lato (especializagdo) e stricto sensu sdo adequadas e divulgadas para toda a
comunidade académica. (B) As politicas institucionais direcionadas a pés-graduacao lato e stricto
sensu contribuem para a melhoria da qualidade e gestao desses cursos. (C) Os cursos de graduagio
e pos-graduacao na Unidade Académica desenvolvem atividades inter-relacionadas e até mesmo
conjuntas eventualmente (palestras, seminarios e etc). Fonte: CPA/Carangola (2020).

No que diz respeito a comunicagdo com a sociedade (eixo 3, dimensdo 4) tem-se que,
para 78% dos participantes, os meios de comunicacao utilizados pela Unidade Académica
para informar a comunidade sobre as atividades académicas séo eficientes (Figura 16 A).
Em relacdo aos canais de comunicacdo internos da Unidade Académica, 86% consideram-
os eficientes (Figura 16 B).

Ja na figura 16 C, 58% consideraram que a Unidade Académica de Carangola
disponibiliza meios para a comunidade, que possibilitam a manifestacdo de criticas,
sugestOes e respostas a respeito dos servigos prestados pela Instituicdo. Os docentes
avaliaram ainda a imagem publica da UEMG veiculada pelosmeios de comunicacao

social e, nesse quesito, 76% consideram que € adequada (Figura 16 D).
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Figura 16 — Respostas da autoavaliagdo dos docentes sobre o eixo 3 (dimensdo 4 — Comunicagédo
com a Sociedade) da andlise. (A) Os meios de comunicacdo utilizados pela Unidade Académica
para informar a comunidade sobre as atividades académicas séo eficientes. (B) Os canais de
comunicacdo internos da Unidade Académica sdo eficientes. (C) A Unidade Académica
disponibiliza meios, para a comunidade, que possibilitam a manifestacéo de criticas, sugestoes e
respostas a respeito dos servigos prestados pela Instituicdo. (D) Os meios de comunicagéo social
veiculam uma imagem publica adequada da UEMG. Fonte: CPA/Carangola (2020).

Na dimenséo 9, Politica de Atendimento aos Estudantes, encerra a avaliagdo do eixo 3,
trazendo a informagdo de que 68% dos docentes entendem que a Unidade Académica de
Carangola e a UEMG, como um todo, possuem mecanismos direcionados para 0 apoio
académico e orientagdo para os estudantes queapresentam dificuldades académicas e
pessoais (Figura 17 A). Por outro lado, 16% discordam e outros 16% séo indiferentes.

Sobre a divulgagdo das informacGes de oferta de bolsas na UnidadeAcadémica de
Carangola, 82% dos docentes afirmam que sdo adequadas (Figura 17 B).

Fechando as questdes relativas a esta dimensao, a figura 17 C mostra que 32% dos
docentes consideram que a politica de acompanhamento do egresso tem evoluido na
Unidade Académica, enquanto 24% discordam e 44% s&o indiferentes. Esses dados
demonstram a fragilidade nessa politica que vinha sendo feita pontualmente, sem uma
politica da Unidade e nem da UEMG, como um todo, sendo constituida.
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Figura 17 — Respostas da autoavaliacdo dos docentes sobre o eixo 3 (dimensdo 9 — Politica de
Atendimento aos Estudantes) da analise. (A) A Unidade Académica e a UEMG, como um todo,
possuem mecanismos direcionados para 0 apoio académico e orientacdo para os estudantes que
apresentam dificuldades académicas e pessoais. (B) As informac0es referentes a oferta de bolsas
na Unidade Académica sdo divulgadas adequadamente. (C) A politica de acompanhamento do
egresso tem evoluido na Unidade Académica. Fonte: CPA/Carangola (2020).

6.4. Eixo 4: politicas de gestéo

Neste eixo, foram avaliadas a dimensdo Politicas de Pessoal (5), Organizacao e
Gestdo da Instituicdo (6) e Sustentabilidade Financeira (10). Por se tratar de assuntos muito
relacionados a carreira do servidor, a dimensdo 5 ndo foi avaliada entre os discentes, como

foi explicado em momento anterior.

Sobre as politicas de pessoal (dimensdo 5), o vinculo institucional dos docentes, se
efetivos ou convocados, o grafico abaixo demonstra que, das 43 respostas, 31 delas eram
de docentes efetivos e, 12, de convocados.

Destes docentes que responderam ao questionario, a maioria possui carga horaria de

trabalho de 40 horas, como demonstra o grafico 3, a seguir:
Grafico 3 — Carga horéria de trabalho dos docentes. Fonte: CPA/Carangola.

@ 20 horas 3
@ 30 horas 0

@ 40 horas

. Dedicagdo exclusiva

Quanto a assiduidade e pontualidade as aulas e demais atividades pedagdgicas, 98%
dos professores atribuiram suas notas entre 5 e 6, ou seja, bom e 6timo, respectivamente, o
que pode ser ilustrado pela Figura 18 (A). O mesmo percentual e a mesma atribuicao de

notas se deu quando a pergunta versou sobre o envio de planos de ensino, diario de classe,
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planos de trabalho e relatorio de atividades dentro dos prazos estabelecidos, de acordo com
a Figura6 (B e C).
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Figura 17 — Respostas da autoavaliagdo dos docentes sobre o eixo 4 (dimensdo 5 — Politicas de
Pessoal) da analise. (A) Assiduidade e pontualidade as aulas e atividades pedagdgicas. (B) Envio
de planos de ensino. (C) Envio de planos de trabalho e relatérios dentro do prazo. A escala de
valores considera: 1, “ndo tenho informagdes para avaliar o item”; 2, “péssimo”; 3, “ruim”; 4,
“regular”; 5, “bom”; 6, “6timo”. Fonte: CPA/Carangola (2020).

No gque tange ao cumprimento dos prazos referentes a outras demandas solicitadas pela
Coordenacdo de Curso e/ou Departamento, 98% avaliou como bom/étimo. O mesmo
percentual e a mesma nota foram atribuidas pelos professores no quesito “Utilizagdo de
abordagens de ensino atualizadas e diversificadas”, conforme demonstram a figura 18 (A e
B, respectivamente). Vale destacar que o percentual de 98% equivale ao universo de 42 dos
43 respondentes.

Quando os professores foram arguidos sobre a utilizagdo de recursos pedagogicos
variados e adequadosao contetdo da disciplina, 39 docentes, ou seja, 91% avaliaram seu

trabalho como bom/étimo (Figura 18 C).
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Figura 18 — Respostas da autoavaliacdo dos docentes sobre o eixo 4 (dimensédo 5 — Politicas de Pessoal)
da anéalise. (A) Cumprimento dos prazos referentes a outras demandas solicitadas pela Coordenagéo de
Curso e/ou Departamento. (B) Utilizacdo de abordagens de ensino atualizadas e diversificadas. (C)
Utilizacdo de recursos pedagdgicos variados. A escala de valores considera: 1, “ndo tenho informagdes
para avaliar o item”; 2, “péssimo”; 3, “ruim”; 4, “regular”; 5, “bom”; 6, “6timo”. Fonte: CPA/Carangola
(2020).

Na avaliacdo dos docentes da Unidade Carangola, a exposi¢do dos conteudos com clareza
e objetividade foi considerada boa e 6tima para 95% deles, sendo que 27 docentes avaliaram
como “6timo” e 14 como “bom” (Figura 19 A). De maneira semelhante, 95% dos professores
avaliaram como “6timo” ¢ “bom” a utilizagdo de instrumentos de avaliagdo compativeis com 0s
conhecimentos, habilidades e atitudes desenvolvidas na disciplina. A divergéncia entre esses
dois quesitos ocorreu na propor¢do dos que classificaram sua atuagcdo como “bom” e “6timo”,

sendo 18 e 23, respectivamente (Figura 19 B).

Quanto a avaliacdo do retorno das atividades avaliativas aos discentes, 84% avaliaram
como “bom” e “6timo”. Destaca-se que 7 docentes avaliaram o trabalho de devolutivas aos
estudantes como “regular”, 0 que pode ser verificado através da Figura 19 C. Acredita-se que
esse dado decorra das condicdes de atuacdo profissional em regime de teletrabalho, que

inviabiliza o contato presencial entre estudantes e professores.

Quando a pergunta se referiu a “Disponibilidade para atendimento aos alunos”, 98% dos
docentes avaliaram suas atua¢es como “bom” e “6timo”, ou seja, com 5 e 6, respectivamente,

0 que pode ser ilustrado pela Figura 19 D.

Ao serem arguidos sobre o estimulo a participacdo dos discentes em suas aulas, 95% dos
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professores avaliou como bom/étimo (Figura 19 E).
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Figura 19 — Respostas da autoavaliagdo dos docentes sobre o eixo 4 (dimensdo 5 — Politicas de
Pessoal) da anélise. (A) Exposi¢do dos conteudos com clareza e objetividade. (B) Utilizacdo de
instrumentos de avaliacdo compativeis com os conhecimentos, habilidades e atitudes desenvolvidas
na disciplina. (C) Retorno das atividades avaliativas aos discentes. (D) Disponibilidade para
atendimento aos alunos. (E) Estimulo a participacdo dos discentes nas suas aulas. A escala de
valores considera: 1, “ndo tenho informagdes para avaliar o item”; 2, “pé€ssimo”; 3, “ruim”; 4,
“regular”; 5, “bom”; 6, “4timo”. Fonte: CPA/Carangola (2020).

O item “disponibilidade para atendimento” aparece com percentagem de 63% para
avaliacdo entre “bom” ¢ “6timo”. Essa medida de sintese leva-nos a inferir que a sobrecarga
de trabalho advinda com as atividades desenvolvidas remotamente interferiu na
disponibilidade dos professores para atendimento dos estudantes. Isso pode ter ocorrido,
inclusive, pela dificuldade dos estudantes encontrarem horarios no contra turno das aulas
para se reunirem com seus professores, tendo em vista que, com a suspensao das aulas
presenciais e flexibilidade adotada durante o periodo de pandemia possibilitou que muitos

alunos assumissem vinculos empregaticios.
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Outro dado que podemos analisar sob o prisma do contexto de pandemia e ensino
remoto, diz respeito ao relacionamento interpessoal entre docentes e estudantes. Com base

na média, pode-se afirmar que os professores avaliaram esse quesito como regular.

A

Figura 20 — Respostas da autoavaliagdo dos docentes sobre o eixo 4 (dimensdo 5 — Politicas de
Pessoal) da andlise. (A) Disponibilidade para atendimento. (B) Relacionamento interpessoal. A
escala de valores considera: 1, “ndo tenho informagdes para avaliar o item”; 2, “péssimo”; 3, “ruim”;
4, “regular”; 5, “bom”; 6, “6timo”. Fonte: CPA/Carangola (2020).

As proximas questdes do instrumento dizem respeito a avaliacdo da Biblioteca da
Unidade. No que tange a clareza quanto aos procedimentos para acessar a biblioteca e seu
acervo, 51% dos docentes avaliaram como “bom/étimo” (Grafico 4). Isso demonstra que
esse quesito deve ser melhor trabalhado nas acdes de melhoria no acesso ao acervo da

biblioteca.

3 4 5 6

Graéfico 4 — Respostas da autoavaliacdo dos docentes sobre o eixo 4 (dimensao 5 — Politicas de
Pessoal) da andlise. Clareza nas informagGes sobre os procedimentos de uso da biblioteca. A
escala de valores considera: 1, “nao tenho informagdes para avaliar o item”; 2, “péssimo”; 3,
“ruim”; 4, “regular”; 5, “bom”; 6, “6timo”. Fonte: CPA/Carangola (2020).

As perguntas seguintes buscavam aferir a percepgdo dos docentes no que diz respeito
a salarios, plano de carreira, concessdo de gratificacdes e incentivo ao regime de dedicacéo
exclusiva.

Sobre critérios de promoc¢do e progressao, dos 43 professores respondentes, 10
avaliaram como “ruim/regular” (Figura 21 A). Cinco docentes avaliaram como
“bom/6timo”. Quando a consulta se referiu aos valores e formas de concessdao das

gratificacdes (Figura 21 B), apenas 16% dos professores avaliaram com “bom”,
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demonstrando insatisfacdo com o pagamento de gratificagdes. O maior nimero de docentes
avaliou como “regular” esse item (30% dos docentes).

Quanto ao vinculo institucional, a maioria dos professores avaliou como ‘“bom”,
destacando-se que neste quesito as notas foram bem distribuidas entre as escalas de valores
propostos, de modo que 16 professores (37% dos respondentes) avaliaram esses vinculos
como “ruim” e “regular” (Figura 21 C).

Sobre o regime de dedicacdo exclusiva (Figura 21 D), a resposta mais apontada foi a
“ndo tenho informacdes suficientes para avaliar esse item” (14 respostas), seguido por
“péssimo” (12) e “ruim” (9). Essa avaliacdo demonstra a necessidade de divulgacdo aos

docentes sobre 0 acesso ao regime de dedicagdo exclusiva.
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Figura 21 — Respostas da autoavaliagdo dos docentes sobre o eixo 4 (dimensdo 5 — Politicas de
Pessoal) da analise. (A) Remuneracéo e plano de carreira para a categoria (critérios de promocéo e
progressao). (B) Valores e formas de concessdo das gratificagdes. (C) Condi¢des do vinculo
institucional docente (efetivo/temporério). (D) Oportunidade de acesso a dedicacdo exclusiva.
Clareza nas informagdes sobre os procedimentos de uso da biblioteca. A escala de valores
considera: 1, “ndo tenho informagdes para avaliar o item”; 2, “péssimo”; 3, “ruim”; 4, “regular”; 5,
“bom”; 6, “0timo”. Fonte: CPA/Carangola (2020).

Quanto ao apoio para realizagdo de pos-graduacdo, apenas 7% dos professores

avaliaram como “bom/6timo”, como pode ser constatado pela Figura 22 (A). A resposta
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predominante foi aquela que diz respeito ao desconhecimento de informagdes para avaliar
esse item. O mesmo ocorreu quando foi arguido aos professores sobre 0 apoio para agdes
de internacionalizacdo (Figura 22 B), com 17 respostas de docentes para esse quesito.

Estes resultados demonstram que é necessario divulgar melhor as informacdes
referentes ao acesso ao regime de dedicacao exclusiva e as politicas de incentivo a formagéo
continuada através de cursos de P6s- Graduagéo e, ainda, quais sdo as a¢les institucionais
que incentivam o processo de internacionalizagéo.

Quando arguidos sobre o incentivo a participacdo em eventos académicos nacionais
e internacionais, a maioria dos docentes responderam que nao possuiam informaces a esse
respeito (Figura 22 C). Dos 43 docentes que participaram da pesquisa, apenas 5 avaliaram
Ccomo “bom” ou “o6timo”.

O quesito “apoio para publicagdo da produgéo bibliografica” também foi avaliado pelo
instrumento aplicado aos docentes da Unidade Carangola e 26% dos respondentes

avaliaram como “bom/6timo” (Figura 22 D).
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Figura 22 — Respostas da autoavaliagdo dos docentes sobre o eixo 4 (dimensdo 5 — Politicas de
Pessoal) da andlise. (A) Apoio para realizacdo de pos-graduacdo. (B) Apoio para acbes de
internacionalizacdo (intercAmbios, convénios). (C) Apoio para participacdo em eventos (nacionais
e internacionais). (D) Apoio para publicacdo da producdo bibliografica. A escala de valores
considera: 1, “ndo tenho informagdes para avaliar o item”; 2, “péssimo”; 3, “ruim”; 4, “regular”; 5,
“bom”; 6, “0timo”. Fonte: CPA/Carangola (2020).
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No que diz respeito a adequagdo ao plano de saude oferecido, apenas 4 docentes
avaliaram como “bom”, destacando que majoritariamente estao insatisfeitos como o plano

de salde de acordo com suas necessidades e expectativas, conforme explicita o Grafico 5.

Pritusgdo o8 classificaglo 2 3 4 5 &

Gréfico 5 — Respostas da autoavaliagcdo dos docentes sobre o eixo 4 (dimensdo 5 — Politicas de
Pessoal) da analise. Adequacao do plano de saude oferecido. A escala de valores considera: 1, “ndo
tenho informacdes para avaliar o item”; 2, “péssimo”; 3, “ruim”; 4, 